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1. IDENTIFICACAO

Objeto: Contratacdo de servicos de consultoria para capacitacdo em elaboracdo de
Relatorios de Auditoria.

Atividade do Plano de Aquisi¢cdes, do Projeto Salvador Social, que suporta os
servicos previstos neste Termo de Referéncia: BR-CASA CIVIL- 102450-NC-RFQ

2. JUSTIFICATIVA
2.1. Contextualizacao

O projeto Salvador Social € uma iniciativa da gestdo municipal para aprimorar a
prestacdo de servicos sociais, com énfase em melhorias na eficiéncia do sistema de
saude, na qualidade da educacéo e na efetividade da protecéo social.

Viabilizado por uma operacgéo de crédito de US$125.000.000,00 (cento e vinte cinco
milhdes de ddlares americanos) com o Banco Mundial, o projeto objetiva apoiar os
esforcos do municipio para ampliar a qualidade e o acesso aos servicos de saude,
educacao e assisténcia social.

Nesse contexto, recentemente, o TCM/BA vem sendo credenciado junto a organismos
internacionais multilaterais de crédito e de fomento, a exemplo do Banco Mundial —
BIRD, para auditorias em projetos do municipio de Salvador que contam com
financiamentos externos. Associado a isso, ha outros movimentos internos e externos
ao 6rgao para aperfeicoamento das auditorias realizadas pelo Tribunal.

Estdo surgindo novas agcbes no TCM/BA, a exemplo do projeto de fiscalizacdo dos
planos municipais de educacdo (Educacdo € da Nossa Conta), com base em
orientagbes da ATRICON. Além disso, o TCM/BA tem desenvolvido projetos de
auditorias tematicas, como a realizada, em 2018, na area de Transporte Escolar.

Nessa perspectiva, surge a necessidade de capacitar os servidores do TCM/BA na
elaboracéo e andlise de relatorios de auditoria governamental, com énfase em relatérios
de controle externo.

3. OBJETIVO

3.1 Objetivo Geral

O presente Termo de Referéncia (TdR) visa a contratacdo de empresa para prestacao
de servicos de capacitacdo, na modalidade Ensino a Distancia, em elaboragédo de
relatorios de auditoria, qualificando e capacitando os servidores do Tribunal de Contas

dos Municipios do Estado da Bahia — TCM — BA em relatérios de auditoria
governamental, com énfase em relatérios de controle externo.

3.2 Objetivos Especificos

Sao objetivos especificos:

v Ao final do treinamento, os alunos deverdo compreender os tipos e
classificacao de relatorios de auditoria governamental;



Saber elaborar o planejamento do relatério de auditoria governamental e
organizacdo da documentacéo de auditoria — papéis de trabalho, evidéncias
de auditoria e achados de auditoria;

Entender os métodos e técnicas, formatacdo e estrutura dos relatorios de
auditoria governamental utilizados no controle externo;

Assimilar o conteldo a ser abordado nos relatérios de auditoria
governamental e notas explicativas, utilizados no controle externo;

Entender os relatérios parciais de auditoria governamental, opinido do gestor
e relatorio final de auditoria governamental;

Compreender os relatorios de auditoria do BIRD e do BID (conforme TdR das
auditorias destas instituicbes firmados com o TCM/BA), incluindo carta
gerencial, notas explicativas, abordagem dos procedimentos de aquisicéo e
contratacdo, abordagem das clausulas contratuais, abordagem do controle
interno e recomendacdes;

Assimilar o uso de sistemas informatizados de auditoria, na analise e
elaboracéo de relatérios de auditoria governamental.

4. LOCALIZACAO E AREA A SER ABRANGIDA PELOS SERVICOS
A empresa contratada desenvolvera seu trabalho na area de treinamento/capacitacéo
em relatério de auditoria governamental.

5. FASES E ETAPAS

ltem Fase Prazo
Produto 1: plano de trabalho (plano de curso, 15 dias
cronograma, plano de aula, com ementa, . ,
, Lo corridos apés a
conteudo programéatico: desenvolvendo o0s .
L L. o assinatura da Ordem
tépicos/teméticas indicados neste TdR, .
1 . " . de Servigo
referenciais e recursos didaticos e pedagdgicos),
contendo metodologia de trabalho de treinamento
e modelo de material didatico aprovados pela
equipe técnica designada pelo TCM/BA.
Produto 2: capacitacdo, na modalidade EAD, do | 30 dias corridos, com
5 namero previsto de 90 (noventa) servidores do | aceito de produto 1
TCM/BA, em trés turmas, contendo, no maximo,
30 (trinta) cursistas cada uma delas.
Produto 3: relatério de avaliacdo da capacitacao e 15 dias
dos trabalhos desenvolvidos, tendo em vista 0s . .
N dias corridos com
resultados alcancados em relacdo ao .
. L0 aceite do produto 2.
3 planejamento programado, com analise sobre o

perfil, frequéncia e rendimento dos cursistas, bem
como sobre as possibilidades de aproveitamento
dos conhecimentos adquiridos na pratica
profissional.

Os treinamentos deverédo ser avaliados, ao final de cada turma, pela equipe designada




pelo TCM - BA, indicada pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com
a Escola de Contas, contemplando o conteudo, a capacidade técnica e didatica dos
instrutores, a qualidade do material disponibilizado e o resultado da avaliagdo dos
participantes. Caso seja necessario, a referida equipe técnica solicitard a empresa
contratada adequacéao de contelido ou substituicdo de instrutor.

O detalhamento das atividades serd regido por cronograma de execuc¢do fisico-
financeira, sugerido pela empresa contratada, a ser aprovado pela equipe técnica
designada pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com a Escola de
Contas.

6. ESCOPO DOS SERVICOS

CAPACITACAO EM ELABORACAO DE RELATORIOS DE AUDITORIA, na modalidade
EAD, ao numero previsto de 90 (noventa) servidores do TCM/BA, em trés turmas,
contendo, no maximo, 30 (trinta) cursistas, em 32 horas-aula, cada uma das turmas.

A empresa contratada desenvolvera seu trabalho junto a equipe designada pela
Superintendéncia de Controle Externo e Escola de Contas do TCM/BA, devendo
elaborar plano de trabalho (plano de curso, cronograma, plano de aula, com ementa,
conteudo programatico: desenvolvendo os topicos/teméticas indicados neste TdR,
indicag&o de referenciais e recursos didaticos e pedagoégicos), com o detalhamento das
atividades a serem executadas, a metodologia proposta, 0s recursos necessarios, carga
horaria e cronograma de execucéao (detalhado por etapas), papéis e responsabilidades,
que sera validado pela equipe designada pelo TCM/BA.

O conteudo programético a ser ministrado, em consonancia com as Normas de Auditoria
Aplicadas ao Setor Publico — NBASP, devera abordar as seguintes tematicas:

| — Tipos e classificacao de relatorios de auditoria governamental;

Il — Planejamento do relatério de auditoria governamental e organizacdo da
documentacao de auditoria — papéis de trabalho, evidéncias de auditoria e achados de
auditoria;

[l — Métodos e técnicas, formatacdo e estrutura dos relatérios de auditoria
governamental utilizados no controle externo;

IV — Conteudo dos relatérios de auditoria governamental e notas explicativas, utilizados
no controle externo;

V — Relatérios parciais de auditoria governamental, opinido do gestor e relatério final de
auditoria governamental;

VI — Relatérios de auditoria do BIRD e do BID (conforme TdR das auditorias destas
instituicdes firmados com o TCM/BA), incluindo carta gerencial, notas explicativas,
abordagem dos procedimentos de aquisicdo e contratacdo, abordagem das clausulas
contratuais, abordagem do controle interno e recomendagodes.

VII — Uso de sistemas informatizados de auditoria, na analise e elaboracao de relatérios
de auditoria governamental.

A metodologia assumida neste curso pressupde acdes pedagodgicas pautadas na



construcao do conhecimento de forma critica e reflexiva, contextualizada na realidade
objetiva dos temas abordados, de modo a privilegiar a relacdo tedrico pratica, na busca
de apreensao dos principais contetdos relacionados ao tema.

A empresa consultora deve apresentar, como parte da Proposta Técnica, a metodologia
detalhada e o plano de execucédo para atingir os objetivos apontados nestes Termos de
Referéncia.

7. ESPECIFICAGCOES TECNICAS / LEGISLACAO

A presente contratacdo serd regida pelo Regulamento do Banco Internacional de
Reconstrugdo e Desenvolvimento — BIRD, Acordo de Empréstimo IBDR 8818 BR, e pela
legislagéo nacional, sempre que cabivel.

Seguindo ainda os seguintes requisitos;

e A contratada deve elaborar plano de trabalho (plano de curso, cronograma, plano
de aula, com ementa, contelddo programatico: desenvolvendo o0s
tépicos/teméticas indicados neste TdR, referenciais e recursos didéaticos e
pedagogicos); com a definicdo da metodologia, preparacdo do material didatico
e/ou confeccdo das apostilas, abrangendo o conteudo exigido, para ser
distribuido aos participantes 05 dias Uteis antes do inicio da primeira turma de
treinamentos; a empresa contratada devera apresentar, juntamente com o0s itens
do plano de trabalho, o material didatico que sera utilizado, para avaliagédo pela
equipe técnica designada pela Superintendéncia de Controle Externo e Escola
de Contas do TCM/BA, quanto a qualidade e abrangéncia do conteudo.

e A contratada deverd disponibilizar, com antecedéncia minima de 05 dias Uteis
para o inicio das aulas, o material a ser utilizado durante os eventos, tais como:
reproducdo de textos, manuais, apostilas e materiais bibliograficos diversos
pertinentes ao tema; midia com o contetdo ministrado, incluindo e-book (se for
0 caso).

e A contratada deve possuir ambiente adequado e acesso a internet para
transmissdo das aulas, por meio de plataforma a ser disponibilizado pelo
TCM/BA (link de acesso), cujas configuracdes permitam a interagdo, em tempo
real, entre os participantes e o expositor.

e A contratada deverd fornecer ao final da capacitacdo os certificados de
concluséo para os participantes que atenderem aos requisitos estabelecidos na
programacéo dos trabalhos.

¢ As aulas devem ser ministradas durante a semana, de segunda a sexta-feira,
em horarios de funcionamento regular do TCM/BA.

e As passagens, diarias, hospedagens (caso ocorram viagens) e material didatico
devem ser custeados pela empresa contratada (quando houver custo).

e O Tribunal, a seu critério, podera transmitir e/ou gravar em audio e/ou video as
aulas e orientacdes, utilizando-se de qualquer recurso tecnolégico disponivel
pelo 6rgao, reservando-se ao TCM/BA o direito de utilizagdo, assegurados os
direitos de imagem e direitos autorais.

e A Empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica, publica ou privada, comprovando experiéncia profissional em
trabalhos similares, compativeis com as caracteristicas, quantidades, prazos e



modalidade do objeto contratado (Produto Il - parcela de maior relevancia).

e A empresa deve fornecer os documentos de habilitacdo e regularidade fiscal,
econbmica e trabalhista exigidos pela legislacdo nacional de licitacbes e
contratos administrativos.

e A comprovacdo dos requisitos minimos especificados da contratada e dos
profissionais dar-se-a por meio de documentacéo institucional ou portfélio, que
conter&o as seguintes informacdes:

Apresentacdo da empresa;

Comprovantes de experiéncias dos profissionais envolvidos no
trabalho em servicos similares;

Titulacdo académica do responsavel e do seu assistente:
comprovantes de graduacgédo e pos-graduacao em areas compativeis
com 0s servicos a serem realizados, emitidos por instituicdo de
ensino;

Comprovantes de docéncia e/ou treinamento, em instituicbes de
controle governamental, de equipes da area de controle externo ou
interno, dos profissionais envolvidos (vinculos continuos ou pontuais);

Descrigdo de trabalhos similares desenvolvidos e concluidos pela
empresa (parcela de maior relevancia da contratagdo — produto 2),
com a data de concluséo, constando clientes atendidos, modalidade
do trabalho desenvolvido (EaD, presencial, semi-presencial, etc...), e
prazos de contratos.

e A empresa devera comprovar o vinculo com os profissionais previamente a
assinatura do contrato, em uma das seguintes formas:

Declaracéo em carteira de trabalho e previdéncia social,
Participacdo societéria;

Contrato de prestacao de servico ou

Declaracéo de contratacéo futura.

8. RELATORIOS E PRODUTOS

8.1 Relatérios e Produtos

Os principais relatérios e produtos a serem elaborados pela CONTRATADA sao:

Produto 1: plano de trabalho (plano de curso, cronograma, plano de aula, com ementa,
contetudo programatico: desenvolvendo os topicos/tematicas indicados neste TdR,
referenciais e recursos didaticos e pedagdgicos), contendo metodologia de trabalho de
treinamento e modelo de material didatico aprovados pela equipe técnica designada

pelo TCM/BA.

Produto 2: capacitacdo, na modalidade EAD, do numero previsto de 90 (noventa)
servidores do TCM/BA, em trés turmas, contendo, no maximo, 30 (trinta) cursistas cada

uma delas.



Produto 3: relatério de avaliagdo da capacitacdo e dos trabalhos desenvolvidos, tendo
em vista os resultados alcancados em relagdo ao planejamento programado, com
analise sobre o perfil, frequéncia e rendimento dos cursistas, bem como sobre as
possibilidades de aproveitamento dos conhecimentos adquiridos na pratica profissional.

Os treinamentos deverédo ser avaliados, ao final de cada turma, pela equipe designada
pelo TCM - BA, indicada pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com
a Escola de Contas, contemplando o contetudo, a capacidade técnica e didatica dos
instrutores, a qualidade do material disponibilizado e o resultado da avaliagdo dos
participantes. Caso seja necessario, a referida equipe técnica solicitara a empresa
contratada adequacéo de contetdo ou substituicao de instrutor.

O detalhamento das atividades serd regido por cronograma de execucgdo fisico-
financeira, sugerido pela empresa contratada, a ser aprovado pela equipe técnica
designada pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com a Escola de
Contas.

8.2 Forma de Apresentacdo dos relatorios

O Produto 1 (plano de trabalho) devera ser entregue em uma via impressa (formato A4),
em boa qualidade grafica, bem como em formato digital (doc e pdf pesquisavel), em
texto objetivo, legivel, expresso na lingua portuguesa, contendo imagens, gréficos,
tabelas e/ou fluxogramas necessarios a apresentacao da proposta;

O Produto 2 (capacitagcdo) sera entregue através da exposicdo didatica (aulas), na
modalidade EAD, de contetudos tematicos definidos neste Termo de Referéncia a
participantes indicados pela Superintendéncia de Controle Externo, com o auxilio de
material didatico de apoio e apostilas pertinentes, bem como, com a utilizagdo de
recursos tecnolégicos que facilitem o processo de aprendizagem.

As acdes de capacitagdo, na modalidade EAD, deverdo ser mediadas por tecnologia
integradas a ac6es presenciais, em plataforma on-line cujo link sera disponibilizado pelo
TCM/BA, por meio de aulas expositivas, nas quais serao aliados conhecimentos tedricos
e suas aplicacdes préticas, bem como debates e avaliagbes de casos concretos.

O Produto 3 (relatério de avaliagdo) devera ser entregue em uma via impressa (formato
A4), em boa qualidade grafica, bem como em formato digital (doc e pdf pesquisavel),
em texto objetivo, legivel, expresso na lingua portuguesa, contendo imagens, graficos,
tabelas e/ou fluxogramas necessarios a apresentacao da proposta.

9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO SUGERIDO

O prazo estabelecido para a referida consultoria € de 60(sessenta) dias, a partir da
emissdo da Ordem de Servico, conforme Cronograma de Execucdo abaixo sugerido:

PRAZQOS (EM DIAS
ATIVIDADES/PRODUTOS CORRIDOS)

15 | 45 | 60




Plano de trabalho (plano de curso, cronograma, plano de
aula, com ementa, conteldo programatico: desenvolvendo
0s topicos/tematicas indicados neste TdR, referenciais e X
recursos didaticos e pedagogicos), contendo metodologia de
trabalho de treinamento e modelo de material didatico
aprovados pela equipe técnica designada pelo TCM/BA.

Capacitacao, na modalidade EAD, do numero previsto de 90
(noventa) servidores do TCM/BA, em trés turmas, contendo,
no maximo, 30 (trinta) cursistas cada uma delas.

Relatério de avaliagdo da capacitacdo e dos trabalhos
desenvolvidos, tendo em vista os resultados alcancados em
relagcdo ao planejamento programado, com analise sobre o X
perfil, frequéncia e rendimento dos cursistas, bem como
sobre as possibilidades de aproveitamento dos
conhecimentos adquiridos na pratica profissional.

*Os prazos passam a contar a partir da assinatura da Ordem de Servico.

Produto 1: 15 dias para entrega do plano de trabalho e 03 dias Uteis para aprovagéo
pela equipe designada pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com
a Escola de Contas.

Produto 2: 30 dias para a exposicédo didatica (aulas), na modalidade EAD, de conteudos
tematicos definidos no Termo de Referéncia e estruturados conforme plano de trabalho
(para as 03 turmas conforme cronograma), sendo 03 dias Uteis para aprovacao pela
equipe designada pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com a
Escola de Contas.

Produto 3: 15 dias para entrega do relatério de avaliagao da capacitacdo e dos trabalhos
desenvolvidos, tendo em vista os resultados alcangados em relagdo ao planejamento
programado, com analise sobre o perfil, frequéncia e rendimento dos cursistas, bem
como sobre as possibilidades de aproveitamento dos conhecimentos adquiridos na
pratica profissional.

Os ajustes requeridos serdo providenciados pela empresa, sem prejuizo dos demais
prazos constantes deste TdR, salvo em hipéteses de justificada impossibilidade de
cumprimento, aceita pela equipe designada pelo TCM/BA.

10. SUBCONTRATACAO/CONSORCIO

N&o serd permitida a subcontratacdo para as atividades fins; podendo ser procedida
para atividades de apoio, inclusive tecnolédgico, sem necessidade de prévia anuéncia do
contratante.

11.EQUIPE TECNICA E QUALIFICACAO

A empresa contratada devera disponibilizar os profissionais que ministrardo a
capacitacdo, bem como a equipe de apoio.

Para execucéao dos servi¢os aqui demandados, a contratada devera alocar, no minimo,
a seguinte equipe técnica, com funcao e nivel minimo de especializagéao:



11.1 Equipe Principal

A equipe principal necesséaria a execucdo das atividades contidas neste TDR sera
composta por 02 (dois) profissionais, respeitando os perfis abaixo indicados.

CARGO EXPERIENCIA MINIMA
01 (um) Profissional, com titulacdo académica minima de
Especialista, com graduacdo e pds-graduacdo
compativeis com o0 objeto da contratacdo, e com
experiéncia em servicos de
capacitacao/treinamentos/formacao na éarea de
elaboracdo e/ou andlise de relatérios de auditoria
Expositor Formador governamental  para  instituicdes de  controle
Responsavel governamental — minimo de 5 (cinco) anos comprovados
(se vinculo continuo com instituicbes de controle
governamental) ou 5 servigcos prestados comprovados na
area objeto da contratagdo (se vinculo pontual com
instituicdes de controle governamental).

01 (um) Profissional, com titulagdo académica minima de
Especialista, com graduagcdo e pOs-graduacao
compativeis com o0 objeto da contratacdo, e com
experiéncia em servicos de
capacitacao/treinamentos/formacdo na  area  de
elaboracdo e/ou andlise de relatérios de auditoria
Expositor Formador governamental  para  instituicdes de  controle
Assistente governamental — minimo de 2 (dois) anos comprovados
(se vinculo continuo com instituicbes de controle
governamental) ou 2 (dois) servicos prestados
comprovados na area objeto da contratagdo (se vinculo
pontual com instituices de controle governamental).

11.2 Equipe de Apoio

A equipe de apoio fica a critério da Consultora, em nimero necessario a execugao dos
servicos previstos neste TDR, devendo incluir apoio ao suporte tecnolégico, em
articulacdo com a equipe de Tecnologia da Informacdo do TCM-Ba, visando a
prevencéo e correcdo tempestivas de eventos que possam comprometer a qualidade e
continuidade das transmissdes das aulas via internet.

12. INSUMOS A SEREM FORNECIDOS PELO CONTRATANTE

Cabera ao TCM/BA disponibilizar plataforma on-line para transmissao do contetdo e
respectivo link de acesso, cujas aulas deverdo ser ministradas e transmitidas pela
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empresa contratada, de forma ininterrupta, com conex&o a internet dimensionada a
atender & demanda dos usuérios sem a negacao de servico.

Os participantes, os horarios e a sistematica utilizada para o controle de frequéncia dos
treinamentos serdo definidos pela Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente
com a Escola de Contas.

13. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS EXIGIDOS DA CONSULTORA

A contratada se responsabilizara por sala para transmissdo das aulas, com acustica
apropriada; bem como computador e outros equipamentos e aplicativos que se fizerem
necessarios para a exposi¢ao interativa e dindmica do contetdo programético, exceto a
plataforma de transmisséo, a cargo do contratante.

14. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser executados na sede da empresa contratada.

15. RESPONSABILIDADES PELA SUPERVISAO E ACEITAGAO DOS SERVICOS

A Consultoria atuara sob a coordenacao e monitoramento da Casa Civil do Municipio de
Salvador, que nomeara comissado para fiscalizagcdo dos servicos e aprovacdo dos
produtos.

Os produtos serdo conferidos, recebidos e/ou atestados por comissao indicada pela
Superintendéncia de Controle Externo conjuntamente com a Escola de Contas do
TCM/BA, composta minimamente por trés membros, designados em Ordem de Servigo
do TCM/BA.

A fiscalizagao exercida pela comissdo do TCM/BA sera realizada em apoio a comissao
instituida pela Casa Civil do Municipio de Salvador.

A gestao contratual estara sob a responsabilidade da Prefeitura Municipal de Salvador,
por meio da Casa Civil do Municipio.

O produto 2 (capacitagao) sera considerado recebido apds as avaliagdes referidas neste
TdR, relativas a todas as 3 (trés) turmas.

O produto 3 (relatério de avaliagdo) sera recebido, juntamente com os certificados dos
cursistas aprovados, emitidos pela empresa.

Uma vez recebidos, os produtos serdo submetidos a analise da equipe técnica
designada do TCM, para aprovacgao ou criticas, sendo o prazo de analise de 03 dias
uteis. Produtos devolvidos com criticas, uma vez revisados e novamente submetidos,
estardo sujeitos a nova analise e novo prazo de 03 dias uteis.

O periodo de execugao para o desenvolvimento do objeto contratado esta definido no
cronograma fisico (60 dias); o prazo de vigéncia contratual sera acrescido de mais 100
dias corridos, além do referido cronograma, perfazendo o total de 160 dias, para incluir
tempo necessario para as aprovagoes até o pagamento da ultima etapa da execucéo
do objeto.



