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1. OBJETO

O proposito deste Termo de Referéncia € a contratacdo de consultoria individual para
elaborar manual para identificacdo de mulheres em situacéo de violéncia doméstica.

Este manual deverd ser utilizado por profissionais dos equipamentos publicos
municipais e sua proposta metodoldgica deve incorporar as perspectivas das areas

(saude, educacdo e assisténcia social) para sua implantacao.
2. INTRODUCAO

O Projeto Salvador Social, implementado pela Prefeitura Municipal do Salvador
abrangendo a Casa Civil e as Secretarias Municipais de Salde, de Educacdo e de
Promocdo Social e Combate a Pobreza em parceria com Banco Internacional para
Reconstrucdo e Desenvolvimento - BIRD objetiva implementar intervencdes para o
enfrentamento dos problemas sociais de Salvador, mediante o aprimoramento da
prestacdo de servigos sociais, enfatizando melhorias na eficiéncia do sistema de saude,

qualidade da educacdo e efetividade da protecéo social.

O Projeto inclui um componente de Assisténcia Técnica voltado para o fortalecimento
dos servicos ofertados por estas Secretarias, em especial para a promocdo de
atendimento qualificado as mulheres em situacdo de violéncia domeéstica por meio do
desenvolvimento de manual que contribua para identificacao, atendimento e orientacao

as vitimas de violéncia doméstica.

A acdo prevé a elaboracdo de uma ferramenta que auxilie na identificacdo e atencao as
mulheres em situacdo de violéncia, bem como o treinamento na utilizacdo desta
ferramenta por profissionais das areas municipais envolvidas no Projeto. A partir da
construcdo do manual e do treinamento espera-se que melhore a identificacdo e bem
como o0 acompanhamento sistematico, especifico e articulado as mulheres em situacao
de violéncia pelos equipamentos publicos das areas envolvidas no projeto na
perspectiva de prevenir o agravamento de situacfes de violéncia que podem chegar ao
feminicidio.

A contratacdo da consultoria visa contribuir para a qualificacdo dos servigos ofertados
pela Prefeitura Municipal do Salvador, bem como fortalecer atuacdo integrada que

contribua para o rompimento do ciclo de violéncia contra a mulher.



Cabe registrar que a Secretaria Municipal de Salude elaborou um documento intitulado
“Pessoas em situacdo de violéncia: Orienta¢des para Profissionais de Saude”, para
subsidiar a identificacdo, o acolhimento, conduta e encaminhamentos junto a rede de

atencéo.

Este documento orientador foi elaborado pelo Grupo de Trabalho da Salde para
Enfrentamento da Violéncia e Promocéo da Cultura da Paz, o qual se encontra em fase
de revisao ortogréfica para posterior publicizacdo, deve ser utilizado como referéncia
para elaboracdo do manual pela consultoria contratada.

3. CONTEXTUALIZACAO

A violéncia contra a mulher € um fato antigo, no entanto, essa tematica passa a ter maior

visibilidade dado ao expressivo numero de registros desta problematica mundial.

Os dados do Mapa da Violéncia 2015: Homicidio de mulheres no Brasil (Waiselfisz,
2015), apontam que quase 5 mil mulheres foram assassinadas no Brasil. Este documento
sinaliza, também, que a regido Nordeste se destaca pelo elevado crescimento de suas
taxas de homicidio de mulheres no decénio de 2003 a 2013, com incremento de 79,3%.
Neste cenario, destaca-se, também, o niumero expressivo de mortes violentas entre as
mulheres motivadas por questdes de género, que ocorrem em contextos marcados pela

desigualdade de género e discriminacédo, configurando-se feminicidio.

Em 2006, foi promulgada a Lei Maria da Penha (11.340/06), que cria mecanismos com
vistas a coibir e prevenir a violéncia domestica e familiar contra a mulher entendida
como qualguer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial, no @mbito da
unidade domeéstica, da familia ou em qualquer relacdo intima de afeto. Esta legislacédo
define cinco formas de violéncia domestica e familiar: fisica, psicoldgica, sexual,
patrimonial e moral. Representa um avanco no enfrentamento da violéncia contra a
mulher, uma vez gque reconhece a importancia em estabelecer as responsabilidades de

cada 6rgdo publico como estratégia de protecdo a vitima de violéncia.

Observa-se, que na maioria dos casos, a violéncia contra a mulher ocorre de modo
combinado, ou seja, diferentes formas de violéncia podem ser identificadas num
episodio de agressoes e verifica-se, também, que hd uma tendéncia a repeticéo ciclica e

mais grave destes episddios caracterizando-se, assim, o “ciclo da violéncia”.



Em 2015, o feminicidio passou a ser incorporado as legislacdes de diversos paises da
América Latina — inclusive do Brasil, com a sancdo da Lei n® 13.104/2015, que o
qualifica como crime hediondo, com pena prevista de reclusdo de 12 a 30 anos, além de
ressaltar a responsabilidade do Estado acerca desta problematica.

Prado e¢ Sanematsu (2017) afirmam que os feminicidios sdo considerados ‘mortes
evitaveis’, ou seja, crimes que ndo aconteceriam sem a conivéncia institucional e social

perante as discriminagdes e violéncias praticadas contra as mulheres.

A especialista que assessora a ONU Mulheres no Brasil, Wania Pasinato, destaca que
os profissionais que atendem as mulheres vitimas de violéncia doméstica devem estar
preparados para identificar se a situacdo apresentada caracteriza-se como violéncia e
discriminacdo de género considerando um conjunto de informagfes como: em uma
violéncia fisica, observar além da quantidade de golpes, o tipo de armamento utilizado,
a localizacdo dos golpes no corpo da vitima; observar se existem marcas de violéncias
anteriores, se no ambiente onde ocorreu a violéncia ha sinais de violéncia simbolica,
como destruicdo de objetos ou fotos. Este conjunto de elementos, podem auxiliar na

identificacdo e compreensdo mais qualificada sobre o problema.

Carvalho e Oliveira (2016) salientam que o Nordeste possui prevaléncia de 27,04% de
violéncia doméstica contra as mulheres e Salvador, é apontada como a cidade nordestina
com maior indice de violéncia domeéstica fisica (19,76%), conforme dados da pesquisa
Condicdes Socioecondmicas e Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher,
realizada em 2017 pela Universidade Federal do Ceara em parceria com o Instituto

Maria da Penha e o Institute for Advanced Study in Toulouse.

A violéncia domestica produz impactos negativos nas suas vitimas e familiares,
tornando-se um problema de saude publica. Entretanto, o relatério executivo da
pesquisa de Condicdes Socioecondmicas e Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher PCSVDFMU'e" (2016) observa-se que governos e gestores (publicos e privados)
ainda aderem a culturas, anélises e praticas que demonstram um viés de género (pré-
masculino), desconsiderando questdes que afetam desproporcionalmente as mulheres

como, por exemplo, a violéncia domestica.

Desta forma, o enfrentamento da violéncia pelo Estado deve ser uma prioridade e,
portanto, o atendimento qualificado e especializado a estas mulheres é fundamental para

contribuir de forma a amenizar essas consequéncias negativas e contribuir para a



reducdo da violéncia no pais. Para tanto, a elaboragdo de protocolos de atendimento e
orientacdo as mulheres em situacdo de violéncia doméstica em Salvador, correspondem
a instrumentos que contribuirdo para melhorar o atendimento as mulheres vitimas de

violéncia doméstica e contribuir para o enfrentamento desta demanda.

No municipio de Salvador, a Superintendéncia de Politicas para as Mulheres Infancia e
Juventude (SPMJ) é responsavel por desenvolver e acompanhar politicas publicas,
apoiar as acdes relacionadas a mulher e a juventude, bem como promover e defender os
direitos da crianca e do adolescente, atua no planejamento, desenvolvimento e apoio
aos projetos de carater preventivo, educativo e de capacitacdo profissional, buscando
combater as discriminagBes e superar as desigualdades bem como a criagcdo de
programas de combate a todas as formas de violéncia contra a mulher, além da

manutencao e servigos para vitimas de violéncia.

Equipamentos publicos municipais de saude, educagéo e assisténcia social, ainda que
ndo ofertem servicos especializados a vitima de violéncia doméstica, compreendem
portas de entrada para identificacdo e atencdo as vitimas de violéncia doméstica na
medida em que realizam atendimento direto aos seus usuarios. Esta atuacdo podera
contribuir para o fortalecimento da rede de atencdo especializada existente no
municipio, ja que o modelo de atuacdo em rede € o mais indicado para a abordagem da

violéncia considerando as multiplas dimensdes da violéncia doméstica.

4. OBJETIVOS

4.1. GERAL

e Desenvolver instrumento padronizado para identificar mulheres em situacao de
violéncia domeéstica e sistematizar os fluxos e mecanismos de acesso a rede
especializada de atendimento em Salvador.

4.2. ESPECIFICOS

e Estabelecer formas de identificacdo da violéncia doméstica sofrida pelas
mulheres atendidas nos equipamentos publicos municipais de salde, educacdo e
assisténcia social abrangendo caracteristicas comportamentais, condicdo fisica
e outros sinais de agressao;

e Sistematizar informacdes sobre a rede de atendimento especializado disponivel
no municipio de Salvador contemplando os fluxos e mecanismos de acesso

existentes e 0s necessarios;



e Elaborar um manual para identificacdo, acolhimento, atendimento e
encaminhamento a rede especializada de mulheres em situacdo de violéncia
doméstica no municipio de Salvador.

5. ESCOPO DO TRABALHO

Para o desenvolvimento dos protocolos sobre violéncia contra a mulher sera necessaria

a realizacdo prévia das seguintes atividades:
5.1. PRODUTOS E ATIVIDADES

A consultoria devera considerar, como referéncia para a elaboracdo dos produtos abaixo
elencados, as diferentes manifestacdes e tipos de violéncia doméstica contra a mulher
conforme especificacdo da Lei M2 da Penha, n°® 11.340/2006, (fisica, sexual, moral,

patrimonial e psicologica).

Os produtos elaborados a partir da contratacdo da consultoria sdo de propriedade
exclusiva da Prefeitura Municipal do Salvador, que detém o direito autoral, ndo podendo
ser reproduzido por outro ente sem a devida autorizacao expressa do representante desta
entidade publica. Qualquer uso ou reproducdo dos mesmos para qualquer fim ou por

qualquer meio € expressa e estritamente proibido.
Produto 1 - Plano de trabalho

O consultor devera elaborar o Plano de Trabalho contendo descri¢do detalhada de todas
as etapas e atividades a serem realizadas para desenvolvimento do trabalho com
especificacdo da metodologia a ser utilizada e cronograma de execucédo das atividades

tendo em vista a entrega dos produtos.

Este Plano de Trabalho devera ser apresentado e entregue por meio eletrénico a UGP

Casa Civil para aprovacao.
Atividades previstas:

(i) Definir a abrangéncia do escopo do trabalho;

(ii) Apresentar a metodologia de trabalho (gerenciamento das partes interessadas;
comunicacdo, entregas dos relatérios de desempenho/acompanhamento);

(i) Indicar os recursos e materiais necessarios, incluindo a definicdo de
responsabilidades atinentes a Consultoria Individual,

(iv)Apresentar o cronograma de atividades, incluindo reunides de

acompanhamento/superviséo.



(v) Mapear os servigos governamentais e ndo governamentais que atuam na atengéo
a mulher vitima de violéncia em Salvador, inclusive os servigos de atendimento

ao agressor, bem como os servigos regionalizados, quando for o caso.

Produto 2 — Esboco da proposta de Manual de lIdentificacdo de Mulheres em

Situacdo de Violéncia Doméstica e acesso a rede de servicos especializados

O manual deveréa subsidiar os profissionais atuantes nas unidades publicas municipais de
Salvador para realizar a identificacdo, o acolhimento, a orientacdo e 0 encaminhamento a

rede especializada das de mulheres em situacdo de violéncia doméstica.

Devera apresentar um guia com perguntas e condutas a serem adotadas pelos profissionais
com vistas a identificar a situacdo de violéncia vivenciada pela mulher, além de detalhar
as formas de abordagem e acolhimento da vitima, além de detalhar as informacdes
necessarias para orientagdo e possiveis encaminhamentos junto a rede especializada,
indicando os requisitos para acessar 0 servico, a exemplo da documentagéo, horéario de

atendimento, especificacdo do servico ofertado, entre outros.

Atividades previstas:

(i) Realizar reviséo bibliogréafica

(i) Identificar experiéncias desenvolvidas na tematica de violéncia doméstica e
implantacdo de instrumentos de identificacdo e atendimento a mulher vitima de
violéncia doméstica;

(i) Identificar fluxo de atendimento e requisitos para acessar 0s servicos da
rede especializada de atendimento a vitima de violéncia doméstica em Salvador;

(iv)Realizar visitas de campo e entrevistas aos profissionais de, no minimo, 03 (trés)
equipamentos de cada area, de salude (Unidade Bésica da Saude, Unidades de
Pronto Atendimento e Hospitais), educacdo (escolas do ensino fundamental e
infantil, creches) e assisténcia social (Centro de Referéncia de Assisténcia Social
— CRAS, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS,
Centro Pop), com vistas a observar o fluxo e os procedimentos dos atendimentos
ofertados;

(v) ldentificar os servicos e equipamentos existentes no municipio de Salvador
destinados ao enfrentamento e atendimento as mulheres em situagéo de violéncia

(vi) Realizar entrevista com o Grupo de Trabalho da Salde para Enfrentamento da

Violéncia e Promocdo da Cultura da Paz para conhecer atividades desenvolvidas;



(vii) Realizar entrevista com os representantes municipais das secretarias de salde,
educagdo e assisténcia social que trabalham com as informagdes sobre o0s
atendimentos de violéncia para conhecer as atividades desenvolvidas;

(viii) Realizar entrevistas com profissionais que atuam em acgdes e Servigos
especializados da rede de enfrentamento e atendimento as mulheres vitimas de

violéncia.

Produto 3 - Manual de identificacdo de mulheres em situacéo de violéncia doméstica

e acesso a rede de servicos especializados

Manual de Identificacdo da Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica elaborado apds
andlise e consideracgdes da equipe técnica do Projeto Salvador Social envolvendo as areas

de salde, educacéo e assisténcia social sob a coordenacéo da UGP Casa Civil.

Atividades previstas:

(i) Ajustar versdo inicial do Protocolo ajustado considerando a devolutiva da UGP a
partir da analise técnica do Projeto Salvador Social (UGP Casa Civil, salude,
educacdo e assisténcia social) acordadas em reunido de acompanhamento e
discussdo da 12 verséo do Protocolo;

(ii) Apresentar versao final do Protocolo ajustado a partir das indicacBes da equipe

técnica do Projeto Salvador Social.
Produto 4 - Treinamento de multiplicadores

A consultoria devera realizar treinamento de profissionais das areas municipais
envolvidas no Projeto Salvador Social (saude, educacdo e assisténcia social) quanto a
utilizacdo do Manual de Identificacdo e de Acesso a Rede de Servigos Especializados de

Atendimento a Mulher Vitima de Violéncia Doméstica.

O treinamento devera ser presencial, contemplando metodologia expositiva e pratica da
utilizacdo da ferramenta (manual) pelos profissionais evidenciando exemplos de
possiveis situacdes a serem vivenciadas na pratica pelo profissional que utilizara esta

ferramenta.

O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua portuguesa
fornecido em formato digital para todos os participantes e para UGP Casa Civil. A versao

impressa do material sera de responsabilidade da contratante.



A consultoria deverd entregar a Casa Civil/lUGP documentos comprobatorios de
participagdo a cada treinado bem como lista de frequéncia, breve descricdo da
metodologia utilizada e o registro fotografico do treinamento para que a Casa Civil possa
emitir certificados de conclusdo da capacitacdo dos participantes. O instrutor responsavel
pela execucdo da capacitagdo deverd ter participado do processo de elaboracdo dos
protocolos e ter experiéncia comprovada como instrutor na area de género/violéncia

domeéstica contra a mulher.

A preparacdo do ambiente de treinamento devera ser realizada em conjunto pelas equipes
da contratante e da contratada, de forma a garantir a correta configuracdo e
disponibilidade do ambiente de treinamento. O local do treinamento deverd ser nas
dependéncias da Prefeitura Municipal do Salvador que sera responsavel em fornecer toda
a infraestrutura necessaria a execucdo do treinamento (sala, cadeiras, computador,

projetor, coffee break) e demais matérias necessarios para a realizacdo da capacitacéo
Atividades previstas:

(i) Realizar treinamento de 03 turmas com 40 participantes (30 da SMS, 50 da
SMED, 30 da SEMPS, 02 UGP Casa Civil, 08 da SPMJ), com carga horéria de

20 horas no horéario de expediente da Prefeitura do Salvador

A quantidade e formatos de produtos que devem ser entregues, bem como 0s

destinatarios, proceder-se-a conforme descrito no quadro abaixo:



Quadro 01

QUANTIDADE DESTINACAO
PRODUTO -
MEDICAO/
IMPRESSA | DIGITAL CASA CIVIL/UGP
PAGAMENTO
01 (uma)

02 (duas) | 01 (uma) | 01 (uma) via Via impressa e

vias via impressa 01 (uma)

Plano de trabalho

Via digital

Esboco da proposta de 01 (uma)

Manual de Identificacdo de

Mulheres em Situacdo de |02  (duas) |01 (uma)|01 (uma) via Viaimpressa e

Violéncia Doméstica e acesso | vias via impressa 01 (uma)
a rede de servicos
especializados Via digital
Manual de Identificacdo de 01 (uma)
Mulheres em Situagdo de o
_ _ _ ¢ 02 (duas)|01 (uma)|01 (uma) via|Viaimpressae
Violéncia Domestica acesso a | ] )
vias via impressa

rede de servigos P 01 (uma)
especializados Via digital

PRODUTO QUANTIDADE MEDICAO

Relatério do treinamento contendo
descricdo da metodologia utilizada,

) 03 turmas com 40 | materiais institucionais utilizados (PPT,
Treinamento o ) )
participantes manuais, casos apresentados) e registro da
atividade desenvolvida (lista de presenca,

registro fotografico)




5.2. APROVACAO DOS PRODUTOS

A contratante terd 10 dias corridos para aprovar ou fornecer comentarios sobre
cada minuta de produto e o consultor tera 10 dias corridos para entregar a versao final de

cada produto, integrando os comentérios do contratante.

6. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA
6.1. PRAZO DE DESENVOLVIMENTO DOS SERVICOS E PAGAMENTO

A execucdo dos servigos do contrato de Consultoria Individual se dard por um
periodo de 125 dias, contados a partir da emissao a da Ordem de Servico pelo contratante
e a vigéncia do contrato sera de 225 dias, com inicio da data da publicagdo do Contrato no

Diéario Oficial do Municipio, representada pela CASA CIVIL do municipio de Salvador.

A entrega dos produtos devera obedecer aos prazos estabelecidos na Plano de Execucao
dos Servicos apresentado a seguir:

PLANO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Quadro 02 - Produtos esperados, prazo de execucao e pagamentos

Produto Prazo maximo de entrega (1) Pagamento

20 dias apbs assinatura da
Plano de trabalho ) 10%
ordem de servico

Esboco da proposta de Manual de
Identificacdo de Mulheres em Situacao | 60 dias apds entrega do Plano de -

0
de Violéncia Doméstica e acesso a rede | Trabalho

de servicos especializados

Manual de Identificagdo de Mulheres ]
) o . 30 dias a contar da data da
em Situacdo de Violéncia Doméstica e ] 35%
. ) o devolutiva da Contratante
acesso a rede de servicos especializados

] 15 dias a contar da data de
Treinamento ] 30%
devolutiva do contratante




Eventuais atrasos ou alteracdo de prazos deverdo ser formalmente comunicados ao
contratante com antecedéncia minima de 5 dias que avaliara a sua pertinéncia e

responderd no mesmo prazo maximo de 5 dias.

7. QUALIFICACAO TECNICA DO CONSULTOR

O consultor individual devera atender aos requisitos minimos de formacéo e experiéncia

profissional, abaixo descritos:

(i) Requisito minimo — Graduacao em nivel superior (Servigo Social, Antropologia,
Sociologia, Administracdo, Pedagogia, Psicologia e Direito)

(if) Conhecimentos na &rea de violéncia contra a mulher - Conhecimento comprovado
sobre os Planos Nacional, Estadual e Municipal de Politicas para as Mulheres, o
Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres e a Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, Lei Maria da Penha e os marcos
normativos nacionais e internacionais sobre o tema, a ser demonstrado por meio
de artigos, carta de recomendacéo, experiéncia de trabalho ou outra forma que
confirme tal conhecimento;

(ili)Experiéncia comprovada na area de violéncia de género — 03 anos

a. A comprovacao dos perfis profissionais se dara com a apresentacdo do
curriculo lattes. A experiéncia profissional sera comprovada por: atestados
de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado ou outros documentos, sendo necessarias referéncias aos campos
de atuacdo requeridos, conforme especificado na descri¢do do perfil.

b. Apenas a experiéncia profissional adquirida apds a graduacéo em curso de
nivel superior reconhecido pelo Ministério da Educacdo (MEC) sera
considerada;

(iv)Diploma: copia do diploma de conclusdo de curso de nivel superior devidamente
registrado, fornecido por instituicdo reconhecida pelo MEC. No caso de conclusdo
de curso de ensino superior no exterior, diploma devidamente validado por
instituicdo reconhecida pelo MEC; Registro no conselho de classe quando couber.

a. Certificados de cursos de extensdo e complementares na area: cépia do

certificado;

Caso selecionado, o candidato devera apresentar os documentos originais ou cépias,

condicionantes a assinatura do contrato.



8. FORMA DE SELECAO

O profissional considerado para comparacao de habilitagdes deve atender aos requisitos
minimos relevantes e aquele selecionado para contratacdo pela Casa Civil do municipio
de Salvador devera ser 0 mais apto e estar plenamente habilitado ao desempenho da

funcéo.

A capacidade é aferida com base no curriculo académico e na experiéncia apresentada,

que devem focar nos aspectos a serem considerados na avaliacdo, conforme tabela abaixo.

As informagdes prestadas nos documentos apresentados serdo de inteira responsabilidade
dos candidatos, dispondo a Casa Civil do municipio de Salvador do direito de excluir do
processo de selecdo aquele que ndo atender os termos ou fornecer dados

comprovadamente inveridicos.

A analise e avaliacdo dos documentos dos candidatos serdo realizadas por Comissao de
Avaliacdo Imparcial criada especificamente para esse fim e tera carater classificatorio e

eliminatoério.

Critérios de pontuacao para o processo seletivo da Consultoria Individual para elaboracéo
de Manual de identificacdo e orientacdo a mulher em situacéo de violéncia doméstica dar-

se-a conforme quadro abaixo:



Quadro 03 - Critérios para avaliagdo da qualificacdo técnica

. - ; MAXIMO DE
CRITERIOS PONTUACAO UNITARIA
PONTOS
Especializagdo concluida em estudo sobre
01 ponto
a mulher
Especializagdo concluida em violéncia de
m A 01 ponto
o ] | género
= Pos-Graduagéao
@D
3 em estudos | Especializagdo concluida em violéncia
< o 01 ponto
- sobre mulheres | domestica contra a mulher
gs)
& e género _ _
S Mestrado profissional ou académico
<) ] 02 pontos
L concluido em estudos sobre a mulher
Doutorado concluido em estudos sobre a
03 pontos
mulher
03 anos de experiéncia 03 pontos
Experiéncia "4 3nos de experiéncia 04 pontos
comprovada
g em violéncia 5 anos de experiéncia 05 pontos
= domestica  "ganos de experiéncia 06 pontos
a contra a
© A .
= mulher 7 anos de experiéncia 07 pontos
<a) -
ga_ (especificar os 8 anos de experiéncia 08 pontos
0 tipos de
experiéncias) 9 anos de experiéncia 09 pontos
10 anos de experiéncia 10 pontos
TOTAL DE PONTOS 18 pontos

O exame do Curriculo do candidato sera pontuado na escala de zero a 18 pontos de acordo

com as especificacOes apresentadas no acima.



A pontuacdo relativa aos Titulos e as Experiéncias Profissionais se limitara ao valor
méaximo de acordo com as Tabelas de pontuacao.

Comprovada, em qualquer tempo, irregularidade ou ilegalidade na obtencdo dos Titulos
e Experiéncia Profissional apresentado, a respectiva pontuacéo do candidato sera anulada.

Critérios de desempate:
1°) maior tempo de experiéncia
2°) maior titulagdo

Persistindo o empate, a comissdo de selecdo fara a escolha do candidato com apresentagédo
de justificativa técnica da escolha.

9. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A Gestéo do contrato sera realizada pela Unidade de Gestdo do Projeto Salvador Social
(UGP) atraves da Geréncia de Monitoramento, para tanto, devera haver interagcdo

constante entre a UGP e a consultoria durante o desenvolvimento do trabalho.

A Fiscalizacdo do Contrato serad realizada por 4 membros, representantes do Projeto
Salvador Social, sendo 1 membro da Casa Civil UGP, 1 da SMS, 1 da SMED e 1 da
SEMPS, que poderdo exigir do contratado (a), a qualquer tempo, esclarecimentos,
demonstrativos e documentos que comprovem a regularidade e cumprimento integral das
clausulas contratuais. Incumbe a fiscalizacdo, acompanhar e verificar a perfeita execugédo

do contrato, em todas as suas fases, competindo-lhe, primordialmente:

(i) Acompanhar o cumprimento dos prazos de execucao;

(i) O representante da Casa Civil /UGP ficara responsavel por transmitir ao contratado(a)
instrucdes, e comunicar alteracdes de prazos e cronogramas de execuc¢do, quando for
0 caso;

(iii)O representante da Casa Civil /UGP ficara responsavel por anotar, em registro
proprio, as ocorréncias relativas a execucdo do contrato, determinando as
providéncias necessarias a correcao de falhas, irregularidades e/ou defeitos, podendo
ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das san¢des contratuais legais;

(iv) O representante da Casa Civil /UGP ficara responsavel por adotar, junto a terceiros,

as providéncias necessarias para a regularidade da execugéo do contrato;



(v) O representante da Casa Civil /UGP ficara responsavel por atestar a execucao dos
Servigos.

(vi)A fiscalizagdo, pelo contratante, ndo desobriga a contratado(a) de sua
responsabilidade quanto a perfeita execucao do objeto contratual;

(vii) A auséncia de comunicacdo, por parte da contratante, sobre irregularidades ou
falhas, ndo exime o contratado(a) das responsabilidades determinadas neste termo;

(viii) A contratante podera recusar, produtos que nao estejam em conformidade com as
exigéncias especificadas neste termo;

(ix)O contratado(a) adotard as providéncias necessarias para que qualquer servico
considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, seja refeito, reparado ou substituido,
as suas expensas;

() A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara na prorrogagéo
do prazo de entrega, instalacdo, ou treinamento salvo expressa concordancia do
contratante;

(xi)O contratado(a) permitird e oferecera condicdes para a mais ampla e completa
fiscalizacdo durante a vigéncia do contrato, fornecendo informac@es, propiciando o
acesso a documentacdo pertinente e a execucdo contratual, e atendendo as
observac0es e exigéncias apresentadas pela fiscalizacao;

(xii) O contratado(a) se obriga a permitir que a auditoria interna do contratante e/ ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam

respeito a execucao contratual;
10. PROPOSTA DE PRECO

A Proposta de Preco devera ser apresentada de forma global, cujas especificacdes
técnicas estdo dispostas neste Termo de Referéncia, onde deverd estar INCLUSOS
todos o0s custos, tributos, e despesas necessarias ao cumprimento integral do servico a
ser prestado, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou qualquer titulo

posteriormente.



