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CURSO DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL DE UNIDADES BASICAS DE
SAUDE

1. INTRODUCAO
O Municipio de Salvador assinou em 11 de julho de 2018 um Acordo de Empréstimo
com o Banco Internacional de Reconstru¢cdo e Desenvolvimento (BIRD) para implementar
intervengdes para o enfrentamento dos problemas sociais de Salvador, mediante o
aprimoramento da prestacdo de servicos sociais, enfatizando melhorias na eficiéncia do sistema

de salde, qualidade da educacdo e efetividade da protecdo social.

O Projeto, intitulado Salvador Social tem do ponto de vista da prestacdo de servigos
publicos, duas vertentes: 1) ampliacdo planejada da oferta em segmentos de cobertura ainda
muito baixa na area de satde e; 2) melhoria na qualidade dos servigos ofertados. Estes objetivos
tém como pano de fundo o aumento da eficiéncia e da produtividade dos setores prestadores de
servicos. Nessa perspectiva, foram identificadas medidas adicionais necessarias para o
fortalecimento institucional, que financiara servicos de consultoria e ndo consultoria, como a
formacdo em gestao para os gerentes das unidades basicas de salde da rede propria do sistema

municipal de saude.

A construcdo deste Termo de Referéncia esté alinhada as premissas do Projeto Salvador
Social, fruto do Acordo de Empréstimo 8818 — BR, firmado com a Prefeitura de Salvador e o
Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento —BIRD. Este Projeto tem
abrangéncia multissetorial, direcionado na area de Salde para ampliacdo e organizacdo de
Sistema Municipal de Saude de forma sustentavel para atendimento ao cidaddo. Sendo assim
este Termo de Referéncia busca viabilizar a implementacdo de uma das acGes previstas neste

Projeto.



2. JUSTIFICATIVA
Salvador € a quarta capital mais populosa do Brasil, com 2.953,986 habitantes (IBGE,
2017) e densidade populacional de 3.859,44mil/Kmz2 (IBGE, 2010). Essas caracteristicas de
grande centro urbano demandam da gestéo publica da salide uma engenharia coerente com sua
concentracdo populacional e sua diversidade territorial, social e econdmica. Para atender a essa
complexa e crescente demanda, torna-se necessaria uma organizacdo que envolva aspectos

estruturais e recursos humanos.

Em termos estruturais, o territério municipal encontra-se atualmente organizado
politico-administrativamente em 12 Distritos Sanitarios (DS), 0s quais sdo responsaveis pelo
acompanhamento das unidades de salde presentes em seu dominio. Além disso, a rede de
Atencdo Primaria a Saude (APS) do municipio de Salvador dispde de 121 Unidades de Atencao
Priméria a Saude, sendo que 46 sdo Unidades Basicas sem Salude da Familia e 75 sdo Unidades
Bésicas com estratégia de Saude da Familia com 250 equipes de Saude da Familia (EqSF)
implantadas. E composta ainda por trés equipes de Consultério na Rua (eCR) e 11 Nucleos de
Apoio a Saude da Familia (NASF). Todos esses equipamentos de saude requerem esforcos de

gestdo que sejam coerentes com os principios basicos do Sistema Unico de Sadde.

Nesse contexto, a gestdo municipal optou por definir a estratégia Satude da Familia
(ESF) como o eixo norteador para a reorganizacdo da APS no municipio. Tal estratégia busca
incorporar propostas inovadoras por meio da reformulacdo das praticas de salde e da
capilaridade dos servicos presentes no territorio. Desse modo, constitui-se uma nova légica na
organizacdo do processo de trabalho das equipes, rompendo com um fazer centrado em
procedimentos biomédicos com vistas a produgdo de cuidado sob a perspectiva

multiprofissional.

Esse movimento de transformacdo das praticas dos cuidados em saude tem
apresentados diferentes desafios em seu processo de implementacdo. A Estratégia de Salde da
Familia, em particular, tem exigido cada vez mais gestores com competéncias para atuar no
gerenciamento da APS, demandando, desta forma, qualificacdo profissional compativel com o
enfrentamento dos problemas e desafios presentes na rotina administrativa e técnica das
Unidades Basicas de Saude (UBS).

A Secretaria Municipal da Saude (SMS) depara-se, nesse contexto, com dificuldades
no que diz respeito a formacgdo e ao desenvolvimento dos trabalhadores que compdem as
equipes de geréncia das UBS e da equipe distrital que desenvolvem ac¢Ges de monitoramento e

acompanhamento dos processos de trabalho dos gerentes. Tendo em vista a cultura



organizacional da Prefeitura Municipal, a maioria desses profissionais que assumem a funcgéo
de geréncia dos servigcos de salde sdo servidores de cargo comissionado, com diferentes

formacdes académicas e pouca experiéncia em gestdo publica na area de saude.

Dessa forma, muitos desconhecem os principios de funcionamento do SUS, bem como
as competéncias e habilidades exigidas pelo cargo. Em decorréncia desse cenario, percebem-
se graves distor¢Oes na atuacdo dos gerentes nos servicos de salde, as quais se apresentam por
meio de algumas dificuldades observadas em seu cotidiano de trabalho. Como exemplo,
podemos destacar organizacdo pouco eficaz das acBes de atencdo, promocao e prevengdo a
salde em seu territorio, a gestdo inadequada de pessoas e a falta de uma postura de lideranca,
a qual se julga imprescindivel para a realizacdo do trabalho com a comunidade e equipes
multiprofissional. Soma-se a isso a deficiéncia na gestdo de logistica e insumos necessarios ao

funcionamento pleno das unidades de saude.

Neste contexto, o gerenciamento das unidades de saude se apresenta como pilar
fundamental e estruturante do sistema municipal de satde, a medida que esse nivel de atencédo
funciona como principal porta de entrada e centro de comunicacdo entre 0s pontos de atencao
da rede, ou seja, junto aos demais niveis de atengédo a saude (media e alta complexidade). Além
disso, desenvolve acBes de promocao a salde, prevencao de agravos, tratamento, reabilitacdo e
0 manejo das diversas tecnologias de cuidado e de gestdo necessérias a estes fins e a ampliacdo
da autonomia dos usuarios e coletividades. Para tanto, é necessaria apropriacdo das ferramentas
de gestdo do cuidado, de planejamento, programacao, monitoramento e avaliacao dos servigos,
além do controle e avaliacdo dos processos de trabalho multiprofissional, interdisciplinar e em

equipe.

Considerando a dimenséo da rede, complexidade dos servigos, perfil dos profissionais
admitidos para o cargo de geréncia e a melhoria nos processos de trabalho, faz-se necessario
ofertar um curso para a qualificacdo dos gerentes das Unidades Basicas de Saude no intuito de

fortalecer a capacidade politico-gerencial da Secretaria Municipal da Saude de Salvador.

Nesse cenario, 0 curso devera subsidiar a apreensdo de conhecimentos e o
desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias a implementacdo dos projetos
estratégicos do governo municipal, bem como melhoria da qualidade dos servigos prestados a

populacéo.

O curso para gerentes de Unidades Bésicas de Salde na Secretaria Municipal da Satde

de Salvador pretende responder a necessidade de desenvolver nos gestores das Unidades de



Saude competéncias, habilidades e atitudes para atuarem no gerenciamento da Atencédo
Primaria a Saude, visando a melhoria da qualidade dos servicos prestados a populagéo. Espera-
se que a partir do processo formativo dos gerentes venha contribuir no fortalecimento da

capacidade gerencial da Secretaria Municipal da Saude de Salvador.

3. OBJETIVO DA CONTRATAQAO
Contratar Instituicdo com o objetivo de oferecer Curso de Desenvolvimento Gerencial
de Unidades Basicas de Saude, para Gestores, na modalidade presencial, com carga horaria

minima estimada em 140 horas.

4. ESCOPO DO TRABALHO E ATIVIDADES PREVISTAS
O Curso de desenvolvimento gerencial devera atender a cerca de 200 gestores,
distribuidos em 08 (oito) turmas, com 25 vagas cada, no formato modular, com carga horéaria
minima de 16 horas cada modulo, intervalo minimo de 15 dias entre os mddulos, em horérios
e dias a serem definido no Projeto Pedagdgico, e duracdo maxima de 05 (cinco) meses cada

turma.

O publico alvo seré gestores de Unidade Basica de Saude (UBS) e trabalhadores dos
Distritos Sanitarios que desenvolvem acdes de gerenciamento, monitoramento e
acompanhamento das atividades dos servigos de salde e do processo de trabalho dos gerentes.
Os participantes serdo 80 % servidores ocupantes de cargos comissionados e 20% de servidores

do quadro efetivo de acordo com o quadro atual de pessoal.

O curso deveré ser presencial, realizado em Salvador, Bahia, com carater tedrico-
pratico, com periodos de concentragdo e atividades de dispersdo, realizado em instalaces
fisicas e estrutura logistica a serem providenciadas pela instituicdo de ensino contratada.
Contemplar que as disciplinas deverdo ser ordenadas de forma modular e sequencial, com
atividades de engajamento entre os modulos, para garantir a integracdo entre as diversas

disciplinas.

A proposta pedagdgica do Curso de Desenvolvimento Gerencial de Unidades Basicas
de Salde devera considerar como diretriz politico-pedagdgica as metodologias ativas de ensino-
aprendizagem, tendo o trabalho como principio educativo e insumo fundamental para a

aprendizagem.

Entende-se por metodologias ativas estratégias de ensino, fundamentadas na concepgao

critico-reflexiva, que permitem uma leitura e intervencdo sobre a realidade, favorecendo a



interacdo entre os diversos atores e valorizando a construcdo coletiva do conhecimento e seus
diversos saberes (MITRE, 2008). Nesse sentido o corpo docente deve comprovar experiéncias
em processos formativos com énfase em metodologias ativas de ensino aprendizagem que foi
utilizada estratégias pedagdgicas como a Problematizacdo, Aprendizagem baseada em
problemas, aprendizagem baseada em equipes e espiral construtivista na area de saude,

educacdo e gestdo do trabalho multiprofissional.

Destacamos, portanto que a gestdo da atencdo basica, ao mesmo tempo em que
administra o primeiro nivel do sistema de servicos de saude, deve conduzir a estratégia de
reorientacédo de todo o sistema buscando uma atuacgéo intersetorial. Trata-se, portanto, de uma
administracdo estratégica requerendo o desenho de instrumentos que permitam identificar todos
0S conjuntos sociais e 0s problemas de salde, a atencdo a toda a populacdo que vive em sua
area de abrangéncia, a geréncia de todos 0s recursos que se encontrem nessa area, além da
capacidade técnica, poder decisorio, democratizacdo e participacdo social ampliada no nivel
local (OPS, 1992).

Para cada modulo especifico, a atividade de dispersdo devera estar relacionada com
algum aspecto do processo e pratica do exercicio gerencial das Unidades Basicas de Saude.
Esta atividade deve proporcionar uma reflexao da realidade local e elaboracdo de intervencdes

para reorganizacdo do processo de trabalho da Unidade Basica de Salde.

Os méddulos deverdo ser estruturados de forma a desenvolver as seguintes competéncias,
atitudes e habilidades nos gestores das Unidades Basicas de Saude:

Competéncia 1: Capacidade de aplicar os principios do Sistema Unico de Satde —
SUS

= Conhecimento: Conhecer os principios estruturantes do SUS, a estrutura, organizacao e
funcionamento do SUS;

= Atitude: Aplicar os principios do SUS na organizacdo do servico e processos de
trabalho.

= Habilidade: Utilizar o conhecimento técnico sobre a estrutura, a organizacdo e o
funcionamento do Sistema Unico de Satde (SUS) de forma a viabilizar o planejamento
e desenvolvimento de atividades para o atendimento as necessidades sociais e de saude

da populacéo.

MITRE, S. L. et al. Metodologias ativas de ensino-aprendizagem na formacéo profissional em satde: debates atuais. Ciéncia & sadde coletiva, Rio de Janeiro, v.
13, suppl. 2 p. 2133-2144, dezembro, 2008.
OPS/OMS. La crisis de la salud pablica: reflexiones para el debate. Publicacion Cientifica, Washington, D.C., n. 540, 1992.



Competéncia 2: Capacidade de compreender e aplicar os conteddos necessarios a

gestdo do processo de trabalho na Atencdo e Vigilancia a Saude; producédo e

gerenciamento de dados e informacdes relevantes ao planejamento, monitoramento e

avaliacdo do trabalho na Atencé@o Priméria a Saude

Conhecimento: Conhecer as politicas e programas vigentes do Ministério da Saude e da
Secretaria Municipal da Saude relacionadas a atencdo primaria, vigilancia a salde,
programas de salde, programacao de servicos, planejamento do SUS, entre outros;
Atitude: Buscar e identificar instrumentos de gerenciamento das UBS; dados e
informagOes sobre a Atencdo Priméria a Salde e Vigilancia a Salde; Valorizar
resultados.

Habilidade: Planejar e organizar a atencdo a salide com base na Politica Nacional da
Atencdo Bésica (PNAB); Planejar e organizar a Vigilancia & Salde na Atencédo
Priméria; Realizar diagnoéstico, planejamento, monitoramento e avaliacdo das acdes e
servigos de saude disponibilizados pelas Unidades Basica de Saude com e sem Salde
da Familia; Elaborar e propor estratégias e metas para organizacao do trabalho das

equipes.
Competéncia 3: Capacidade de Lideranca e Gerir Pessoas

Conhecimento: Conhecer as funcdes e papéis dos trabalhadores das UBS; Conhecer as
competéncias e atribuicdes da funcdo gerencial e a legislacdo de pessoal no ambito da
Prefeitura; conhecer técnicas de feedback;

Atitude: Respeitar as pessoas e as diferencas em favor do trabalho coletivo; usar da
imparcialidade; motivar grupos e pessoas; adotar atitude colaborativa;

Habilidade: Estimular o compromisso e envolvimento da equipe na realizacdo das
tarefas; oferecer feedback; tratar com atencdo e respeito; negociar regras; mediar
conflitos; planejar e propor estratégias para organizacdo do trabalho das equipes

Competéncia 4: Capacidade de Administrar Unidades Basicas de Saude

Conhecimento: Conhecer os contelidos tedrico-praticos necessarios a gestdo de recursos
materiais, tecnologicos e logisticos existentes na UBS, no apoio aos processos de
cuidado a saude.

Atitude: Gerir com responsabilidade os recursos materiais, tecnoldgicos e logisticos
existentes na UBS.

Habilidade: Realizar gestdo de recursos materiais, tecnolégicos e logisticos existentes
na UBS.



5. ATIVIDADES ESPERADAS
Atividade 1 —Elaborar Projeto Pedagogico (PP)

A Instituicdo devera elaborar o PP, contendo a metodologia e os recursos metodologicos
a ser utilizada, a forma como pretende integrar a teoria a préatica, ementa do curso, objetivos e
conteldo programatico dos modulos, os planos de aula, bibliografia que serad utilizada na
composicdo dos médulos, calendario dos Modulos, forma de afericdo da aprendizagem dos

alunos, assim como elaborar Manual do Facilitador e Manual do Educando.

Os manuais do Facilitador e do Educando devem conter contetidos abordados em cada
modulo do curso, referéncias bibliograficas em formato impresso: grampo ou brochura,
colorido e preto e branco, papel couché com brilho, gramatura 180g/mz?, tamanho A4 para capa,

e internamente, papel sulfite, gramatura 75g/mz2, tamanho A4; formato digitalizado em PDF.

No projeto pedagdgico deve constar descricdo da infraestrutura da Instituicdo
disponibilizada para a realizagdo do curso como salas, biblioteca, equipamentos e logistica.

Ao iniciar esta atividade o coordenador do curso deverd comparecer a uma reunido
presencial de um dia na Secretaria Municipal da Saude com a Coordenadoria de Gestdo de

Pessoas da Saude/CGPS para discutir o Projeto Pedagogico (PP) do curso.

Ao final desta atividade a coordenacdo do curso devera submeter todo material para
aprovacdo da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Saude /SMS, que ird comenta-lo e
devolve-lo para que seja finalizado. E esse material final, incluindo todas as sugestdes
acordadas entre a coordenacdo do curso e a equipe da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da
Saude /CGPS.

Atividade 2 — Realizar o curso

Apdbs a aprovacdo do material, deverd ser ministrado os cursos, do mesmo contetido

cada para as 08 (oito) turmas.

Ao final de cada turma devera ser entregue a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas da
Saude/CGPS uma Relatério Técnico contendo informagdes de gestdo do Projeto Pedagdgico
contendo: lista dos Gerentes treinados com a frequéncia em cada médulo, avaliagdo do processo
e desenvolvimento por turma, consolidado das avaliacGes de aprendizagem e de reacao sobre 0
curso, incluindo: contetdo, programa, atuacéo do instrutor/professor, recepcao, infraestrutura e
logistica, atuacdo dos participantes e tecnologias utilizadas, certificado de conclusdo dos
participantes.
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Atividade 3 - Elaborar os Relatdrio Técnico Final e Emissédo de Certificados

Ao final das 08 (oito) turmas devera ser entregue a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas
da Saude/CGPS o Relatorio Técnico Final, contendo: avaliagdo pedagdgica final do Curso;
média final das avaliacbes do Curso; frequéncia média por disciplina; frequéncia média
semestral; avaliacdo do corpo docente pelos discentes; avaliacdo dos Discentes; relatorio final
de Custos da capacitacdo; emissdo de certificados de conclusdo do curso para todos os

participantes aprovados.

6. RESULTADOS E PRODUTOS ESPERADOS
Sé&o esperados da empresa os produtos conforme quadro 1, cada produto precisa ser
aprovado antes que se inicie a realizacdo do seguinte:

Quadro 01 — Produtos Esperados, prazo de execucao e pagamentos

ltem Produto Prazo Total Percentual de
Pagamento
01 Plano de Trabalho discutido com 10 dias 10 dias 3%

0 coordenador geral do curso e
aprovado pela equipe da
CGPS/Secretaria Municipal de
Salde
02 Projeto Pedagdgico (PP). 30 dias 40 dias 22%
Discutido com o coordenador do
curso e aprovado pela equipe da
CGPS/Secretaria Municipal de

Saude
03 Relatério Técnico das turmas 12, 140 dias 180 dias 35%
28 3% e 42 do curso
04 Relatério Técnico das turmas 5?2, 140 dias 320 dias 35%
62, 72 e 82 do curso
05 Relatorio Técnico final 45 dias 365 5%

O pagamento se dara com a entrega do produto, no respectivo percentual do valor total
do projeto e ao final dos prazos estabelecidos, de acordo com o quadro acima. Somente apos a
aprovacao dos documentos e relatérios pela contratada é que se dard o pagamento das parcelas

das faturas pertinentes.

Estes Produtos serdo utilizados para monitorar, identificar e solucionar os problemas
que porventura venham a ocorrer ao longo do curso, garantindo, assim, que o objetivo final seja

alcancado.
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Apbs a assinatura do contrato, o coordenador geral do curso devera participar de uma
reunido com a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Saude e a Subcoordenadoria de

Capacitacao e Desenvolvimento de Pessoas para entrega e discusséo do Plano de Trabalho.

A Secretaria Municipal da Saude dispora de até 20 dias para aprovacdo do projeto
pedagdgico e o conteddo dos Mddulos. O conteddo dos médulos sera avaliado pelos técnicos
da Subcoordenadoria de Capacitacdo com a participacdo dos técnicos de referéncia das areas

afins, indicados pelas coordenadorias e diretorias da SMS quando necessario.

Apo6s a avaliagio do Produto 02 pela Subcoordenadoria de Capacitagdo e
Desenvolvimento de Pessoas, 0 Coordenador Geral do Curso devera comparecer a uma reuniao
presencial, na sede da Secretaria Municipal de Saude, para alinhar as atividades referentes ao

inicio do curso.

A partir da conclusdo desta fase com a Instituicdo de Ensino no prazo de até 15 dias
Uteis, com a respectiva aprovacdo do Produto 02, a instituicdo dara inicio a capacitacdo das

04(quatro) primeiras turmas do curso.

Apbs a entrega do Produto 03, o Coordenador Pedagdgico do Curso devera comparecer
a uma reunido presencial na sede da Secretaria Municipal de Saude, para discussdo do
desenvolvimento das turmas iniciais e possiveis alinhamentos de contetdo, metodologia e

cronograma.

Apbs a entrega do Produto 05, o Coordenador Geral do Curso e o Coordenador
Pedagogico do Curso deverdo comparecer a uma reunido presencial na sede da Secretaria

Municipal de Saude para avaliagdo final do Contrato.

7. FORMA DE APRESENTAQAO DOS PRODUTOS
Os produtos elaborados deverdo ser escritos em idioma Portugués, observando as
normas cultas do idioma e entregues na forma de relatérios, em 3 (trés) via impressa e 1 (uma)
em meio eletrénico. O (s) arquivo (S) em meio eletronico deve (m) ser editavel (is), ou seja, em
formato que permita a modificacao das informacGes e devem permitir a leitura pelos programas
do Microsoft Office. A qualidade da impressdo deve ser “laser print” ou similar em papel
formato A4, em conformidade com as normas da Associacdo Brasileira de Normas técnicas

ABNT, devidamente numerados e encadernados.
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8. PRAZO DE EXECUCAO
O periodo de execucdo do contrato sera de até 365 dias e vigéncia 455 dias. Para a
primeira atividade de preparacao e aprovacao do Projeto Pedagdgico foram estimados 30 dias,
e sua conclusdo se daré pela aprovacdo formal da Subcoordenadoria de capacitagdo do material
a ser utilizado nas 08 (oito) turmas.

Concluida a primeira atividade inicia- se a realiza¢do do curso das turmas 1, 2, 3,4 que
deve acontecer no prazo de 15 dias e as turmas 5,6,7 e 8 em quinze dias apos conclusdo do
primeiro. Durante a discussdo do plano de trabalho esta estimativa podera ser ajustada em

comum acordo.

9. REQUISITOS TECNICOS DA EQUIPE CHAVE E QUALIFICACAO DA
EMPRESA

A execucdo do Curso de Desenvolvimento Gerencial de Unidades Béasicas de Saude
devera ser efetuada por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacdo, com no
minimo 05 (cinco) anos experiéncia em realizagdo de cursos na area de gestdo em servigos

salde publica.

O corpo docente do Curso de Desenvolvimento Gerencial de Unidades Basicas de Saude
devera ser constituido por professores com titulo de 60% especialistas e 40% mestres na area
de salde coletiva com concentragdo em Gestdo, obtido em programa de pés-graduacao lato e
stricto sensu reconhecido pelo Ministério da Educagdo, assim como experiéncia minimo 02
(dois) anos de docéncia em cursos na area de gestdo de servicos de satde no Sistema Unico de

Saude ou com 05(cinco) anos de experiéncia profissional em areas especificas do curso.

O Coordenador Pedagdgico do Curso deve possuir titulacdo de Mestre em Educacéo e/ou
Salde Puablica e/ou Salde Coletiva efou Salde Comunitaria e experiéncia comprovada em

coordenacéo de curso, de no minimo 2 anos.
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Quadro 02: Requisitos Obrigatorios da Instituicdo de Ensino Superior e Qualificagédo
Técnica do Corpo Docente

REQUISITOS/ CRITERIOS
QUALIFICACAO
Requisitos da a. Ser reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC);
Institui¢do de Ensino b. Ter no minimo 05 (cinco) anos experiéncia em
Superior realizacdo de cursos na area de gestdo em servigos

salde publica.

Qualificacdo da a. Coordenador/a Pedagdgico/a do Curso com Mestrado em
Coordenacao Educacdo e/ou Salde Publica e/ou Saude Coletiva e/ou
Pedagdgica do Curso. Salde Comunitaria e experiéncia comprovada em

coordenacéo de curso, de no minimo 2 anos;

b. Docentes com titulo de 60% especialistas e 40%
mestres na area de salde coletiva com concentragdo em
Gestdo, obtido em programa de pos-graduacdo lato e
stricto sensu reconhecido pelo Ministério da Educacéo;

c. Experiéncia minima 02 (dois) anos de docéncia em
cursos na area de gestdo de servicos de saude no

Sistema Unico de Salde ou com 05(cinco) anos de

experiéncia profissional em &reas especificas do curso.

A instituicdo a ser habilitada deve atender aos requisitos minimos relevantes e aquele
selecionado para contratacdo pela Secretaria Municipal de Saude de Salvador (SMS-Salvador),
devera ser a mais apta e estar plenamente habilitada ao desempenho da fungdo. A capacidade é
aferida com base na titulagéo e na experiéncia do corpo docente, assim como a experiéncia da

instituicao de ensino.

A formacdo académica e a experiéncia profissional da equipe técnica do curso serdo
comprovadas por diplomas, certificados, atestados e declaracfes emitidas por pessoa juridica
de direito publico e privado, que comprove a aptidao individual para desempenhar a atividade

pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com objeto deste TR.

A comprovacao da qualificacao técnica e experiéncia do proponente devera ser por meio
de declaracdo fornecido pela proponente com a titulacdo do corpo e declaracéo da instituicdo

onde foram prestados 0s respectivos servi¢os, com detalhamento claro de sua natureza
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Esta selecdo obedecerd ao disposto na Se¢do VI — Métodos de selecdo aprovados Bens,

Obras e Servicos Tecnicos do Regulamento de Aquisicdes para Mutuarios de Operacdes de

Financiamento de Projetos de Investimento, edi¢do de julho de 2016.

10.

o &

- ® o O

INSUMOS DISPONIVEIS

A SMS disponibilizara a Institui¢do de Ensino os seguintes documentos:

Relacdo nominal dos gerentes por Unidade de Salde e Distrito Sanitéario;

Projeto Politico Pedagogico do CEFORT;

Regimento da Secretaria Municipal da Saude;

Manual Operacional da Atengdo Primaria a Saude, Salvador 2018;

Acolhimento a Demanda Espontanea na Atencdo Primaria a Salde, Salvador,2018
Plano Municipal de Sadde 2018 -2021, Salvador 2018;

Legislacéo de apoio a gestao de pessoas.

11. ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

A gestdo administrativa sera realizada pela Coordenadoria Administrativa através do Setor

de Gestdo de Contratos, que sera responsavel pelo recebimento e abertura do processo de

pagamento, bem como a elaboragéo de termos aditivos, caso necessario.

A fiscalizacdo e gestdo operacional sera realizada por 03 (dois) representantes da

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas a serem designados pela CONTRATANTE em portaria

especifica, e fardo a fiscalizacao e o atesto dos documentos produzidos, como discriminado

a sequir:

Promover reunides de acompanhamento junto ao Coordenador Pedagogico do Curso
para discussdo do plano de trabalho, do projeto pedagdgico e desenvolvimento das
turmas;

Receber e analisar os relatdrios, documentos e produtos apresentados pela contratada,
considerando os prazos estabelecidos. Os relatérios e documentos ndo aprovados serdo
devolvidos para correcdes e modificacBes necessarias, de acordo com as analises a
serem encaminhadas a contratada;

Fornecer a documentacdo necessaria para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos de acordo com as normas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Fornecer as informacfes e as orientacdes necessarias para o desenvolvimento dos

servigos objeto do presente instrumento;
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Notificar a Contratada, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades eventualmente
constatadas na execucdo dos servigos ora contratados;

Os produtos apresentados neste TdR deverdo ser executados exclusivamente pelo corpo
docente apresentado e aprovado no processo licitatdério. Em caso da necessidade de
substituicdo de membro da equipe docente, a substituicdo devera ser avaliada e aprovada
pelo Banco Mundial, em atendimento aos critérios estabelecidos;

O produto apresentado neste TdR deveré ser executado exclusivamente pelo corpo
docente apresentado e aprovado no processo licitatério;

Solicitar a avaliagdo de reacdo dos alunos a cada um dos modulos realizados, no que diz
respeito ao desempenho didatico dos profissionais, & programacao, os resultados e a
utilidade para o servi¢co dos contetdos abordados;

Assegurar junto aos superiores imediatos a participacdo do pablico-alvo, e monitorar o

cumprimento das taxas de frequéncia no curso.



