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CURSO DE ESPECIALIZAGCAO EM SAUDE COLETIVA COM
CONCENTRACAO EM GESTAO DE SISTEMAS MUNICIPAIS DE SAUDE

1. INTRODUCAO

O Municipio de Salvador assinou em 11 de julho de 2018 um Acordo de Empréstimo
com o Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) para implementar
intervencbes para o enfrentamento dos problemas sociais de Salvador, mediante o
aprimoramento da prestacdo de servigos sociais, enfatizando melhorias na eficiéncia do

sistema de saude, qualidade da educac&o e efetividade da protecédo social.

O Projeto, intitulado Salvador Social, tem do ponto de vista da prestacdo de servicos
publicos, duas vertentes: 1) ampliacdo planejada da oferta em segmentos de cobertura ainda
muito baixa na area de salde e; 2) melhoria na qualidade dos servicos ofertados. Estes
objetivos tém como pano de fundo o aumento da eficiéncia e da produtividade dos setores
prestadores de servicos. Nessa perspectiva, foram identificadas medidas adicionais
necessarias para o fortalecimento institucional, que financiara servicos de consultoria e ndo
consultoria, como a formacdo em gestdo para o0s gerentes das unidades basicas de salde da
rede propria do sistema municipal de satde.

A construcdo deste Termo de Referéncia esta alinhada as premissas do Projeto Salvador
Social, fruto do Acordo de Empréstimo 8818 — BR, firmado com a Prefeitura de Salvador e
0 Banco Internacional para Reconstrugdo e Desenvolvimento —BIRD. Este Projeto tem
abrangéncia multissetorial, direcionado na éarea de Saude para ampliacdo e organizacdo de
Sistema Municipal de Saude de forma sustentavel para atendimento ao cidaddo. Sendo
assim, este Termo de Referéncia busca viabilizar a implementacdo de uma das acdes

previstas neste Projeto.

2. JUSTIFICATIVA

A area de Gestdo em Saude tem ocupado um importante espaco na agenda da gestao
publica, tendo em vista que sdo grandes os seus desafios estruturais, no funcionamento e na
prestacdo de servigos a populacao.

O processo de consolidacio do Sistema Unico de Saude — SUS tem colocado como
prioridade a iniciativa de qualificacdo e fortalecimento da Gestdo do Sistema de Saude. A

consolidacéo desse processo, deflagrado a partir da Constituicdo de 1988 e regulamentado
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ao longo do tempo pelo conjunto de instrumentos legais do SUS, tém aprofundado a
complexidade das atribui¢cGes dos governos municipais na area de saude.

No municipio de Salvador, esse processo se efetua no ambito da gestdo central da
Secretaria Municipal da saude e se desdobra a nivel dos Distritos Sanitarios, demandando
qualificacéo profissional de trabalhadores e gestores, de modo a adquirirem conhecimentos,
habilidades e valores compativeis com o enfrentamento dos problemas e desafios para o
fortalecimento da capacidade de gestdo da Secretaria Municipal da Salde. Neste sentido,
reforca a necessidade de a¢des de Educagdo Permanente, voltadas a formacéo e capacitacao
de gestores e técnicos que ocupam funcbes gerenciais, especialmente aqueles diretamente
envolvidos com a gestdo de politicas e programas estratégicos do SUS na Secretaria
Municipal da Saude- SMS.

Nos ultimos anos ocorreu na Secretaria Municipal da Salde uma renovacgdo no
quadro de profissionais, com a nomeacao de novos servidores advindo do concurso publico.
Muitos destes profissionais foram alocadas na gestdo de nivel central e distrital com pouca
experiéncia na area de gestdo de sistema de saude, de modo que se faz necessario um
investimento para a qualificacdo desses novos servidores.

Neste sentido, reforca-se 0 compromisso da gestdo municipal com o
desenvolvimento do curso de Especializacdo em Salde Coletiva com concentracdo em
Gestdo de Sistemas Municipais de Saude. O curso tem o objetivo de incrementar a
qualificacdo dos profissionais que atuam na gestdo e nos servicos de salde da Secretaria
Municipal da Satde do Salvador, de modo que contribua para 0 aprimoramento e

desenvolvimento instrucional do SUS Municipal.

3. OBIJETIVO DA CONTRATAGAO

Contratar Instituicdo de Ensino Superior com o objetivo de oferecer aos técnicos e
gestores da Secretaria Municipal da Sadde de Salvador um curso de Especializacdo em
Saude Coletiva com concentracdo em Gestdo de Sistemas Municipais em Saude, na

modalidade a distancia com atividades sincronas e assincronas.

4. ESCOPO DO TRABALHO E ATIVIDADES PREVISTAS

O Curso de Especializacdo em Saude Coletiva com Concentracdo em Gestédo de
Sistemas Municipais de Saude devera atender cerca de 60 (sessenta) alunos, selecionados

dentre servidores ocupantes de cargo efetivo de nivel superior.
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Devera ser na modalidade & distancia com atividades sincronas e assincronas, com
inclusdo de atividades complementares no Ambiente Virtual de Aprendizagem. As
disciplinas devem ser ordenadas de forma modular sequencial com aulas mensais. As
atividades sincronas devem ser priorizadas e o ambiente virtual de aprendizagem deve
funcionar como ferramenta complementar do processo educativo, como espago de foruns de
discussao, chats, biblioteca virtual para estudos e pesquisas, postagem de tarefas.

Para as atividades realizadas a distancia podera ser utilizado o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e outras tecnologias de informacdo e comunicacgéo (TICs). Tanto o
AVA como as tecnologias de informagdo e comunicagdo (TICs) e internet serdo de
responsabilidade da contratada, de modo a atender as necessidades do curso.

As diretrizes do Projeto Pedagogico de Curso (PPC) e a Certificacdo seguirdo em
conformidade com as “Diretrizes Nacionais para 0s Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu”
do CNE (Resolugéo n° 1, de 6 de abril de 2018).

Para cada modulo especifico é esperado uma atividade de dispersdo/assincronas,
sendo que esta deve estar relacionada com o0s aspectos do processo de trabalho dos
participantes. Esta atividade deve proporcionar uma reflexao da realidade local e elaboracéo
de intervencGes para reorganizacdo do seu processo de trabalho.

O curso tera 02 turmas com 35 vagas cada, sendo que o inicio da segunda turma deve
acontecer uma semana ap6s o inicio da primeira, as duas turmas devendo ser realizadas
simultaneamente. O curso de Especializacdo devera ter carga horaria minima de 360 horas,
considerando que todas as atividades académicas devem ser acompanhadas por docentes,
especialmente as atividades de orientacdo para o trabalho de conclusdo de curso. N&o sera
considerado na proposta pedagdgica, na carga horaria minima, o tempo de estudo individual
ou em grupo sem presenca do docente.

A especializagdo tem o objetivo de desenvolver nos gestores e trabalhadores as
competéncias essenciais para atuarem na gestdo do Sistema de Salde do municipio de
Salvador. O curriculo deve articular as dimensoes tedricas, técnicas, politicas e pedagogicas
com a finalidade de instrumentalizar os discentes para uma abordagem integral e
interdisciplinar dos problemas enfrentados em sua area de atuacdo e na Gestdo do SUS
municipal.

As bases tedricas metodoldgicas e as estratégias pedagdgicas do projeto pedagogico
do curso serdo exigidas a aplicacdo de metodologias ativas de forma regular, com vistas a
alcancar a transformacao das praticas profissionais.

A elaboracédo do Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC) devera ser com orientacao

de docente credenciado e designado pela Instituicdo de Ensino Superior contratada a ser
5
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realizada, caso necessario, sob a forma presencial. Os temas do TCC a serem desenvolvidos
pelos alunos devem ser projetos de intervencdo que atenda as demandas da Secretaria
Municipal da Saude, com especificidade para seus lécus de trabalho.

O desenvolvimento do curso devera considerar as bases legais do Sistema Unico de
Saude (SUS), na perspectiva de formar especialistas em saude coletiva na area de
concentracdo em gestdo de sistemas municipais de saide com competéncias e habilidades
para formulacdo e implementacéo das politicas, programas e servicos, no ambito da gestéo
municipal, assim como as diversas areas de acao e especificidades dos programas e servigos

de saude, orientada para tomada de decisdo e as respostas do setor salide aos problemas.

5. ATIVIDADES ESPERADAS

Atividade 1 — Elaborar o Plano de Trabalho e apresentar o Projeto Pedagogico
do Curso (PPC).

A Instituicdo de Ensino Superior (IES) devera entregar, como Produto 1 da Atividade

1, o Plano de Trabalho (PT) detalhado, contemplando todas as etapas a serem realizadas
no periodo de contratacdo com atividades, responsaveis, prazos e resultados esperados, até
o relatério final com o resultado da conclusao dos trabalhos.

O Plano de Trabalho da IES contratada devera ser apresentado a SMS/SSA em até
15 dias uteis. Em reunido virtual com a IES e a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas (CGPS),
sera discutido e aprovado o Plano de Trabalho.

Para execucéo do contrato a empresa, deve no Plano de Trabalho constar a relagéo e
titulacdo do corpo docente, sendo obrigatério que seja composto por docentes com titulos
minimos de 30% lato sensu, na area de salde coletiva com concentracdo em Gestdo, obtidos
em programas de pos de graduacdo lato e stricto sensu, reconhecido pelo Ministério da
Educacdo, assim como, a experiéncia minima de 2 anos de docéncia ou experiéncia

especifica na area do curso.

Devem constar no Plano de trabalho a relagdo de Tutores. Esses devem possuir
titulagdo minima de lato sensu e experiéncia comprovada em tutoria na modalidade de

educacdo a distancia.

A comprovacéo no Plano de Trabalho (PP) da qualificacdo técnica do corpo docente

e tutores torna-se uma exigéncia para execucdo do contrato. Devendo ser apresentada a
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relacdo de docentes e tutores com 0s documentos necessarios para comprovacao da

experiéncia e titulacao exigida.

Ap0s a aprovacao do Plano de Trabalho, a Instituicdo de Ensino devera apresentar o
Projeto Politico Pedagogico (PP), produto 2 da atividade 1, contendo, no minimo, 0s

seguintes elementos estruturantes:

Apresentagéo

Metodologia

Bases Legais

Caracterizacdo do Curso

Objetivos

Competéncias e habilidades a serem desenvolvidas
Organizacao do Curso

Estrutura e Contetdo curriculares

Distribuicdo dos Componentes Curriculares (mddulo semestral)

PonbdE

®o0 o

Ementario

Infraestrutura Administrativa, e de Ensino e Pesquisa da Instituicdo
Coordenador Geral, Pedagogico e demais profissionais do Corpo Docente
Anexos

NGO

Os Coordenadores Geral e Pedago6gico deverdo enviar o Projeto Politico Pedagdgico
do curso e posteriormente participar de reunido virtual, com carga horaria de 8 horas com a
equipe técnica da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas (CGPS) da Secretaria Municipal de
Saude para discutir o Projeto Politico Pedagdgico.

Atividade 2 — Realizar matricula para preenchimento das vagas

O Processo Seletivo para o preenchimento das vagas da especializacdo sera de
competéncia e responsabilidade da SMS/SSA, através da CGPS.

Atividade 3 — Realizar o curso da primeira e segunda turma

Apos a aprovacdo do material, a IES deverd iniciar as atividades docentes do Curso
de Especializa¢do no prazo de 7 dias Uteis.

Ao final do primeiro més letivo, no prazo de 10 dias, devera ser entregue a SMS/SSA
o Relatoério Técnico das Atividades Docentes Realizadas. A periodicidade dos proximos
relatorios serd pactuada em reunido posterior entre a CGPS e o Coordenador Geral. O
Relatdério Técnico devera ser entregue em duas vias impressas de igual teor e forma, em
atencdo a CGPS, com a descricdo das atividades realizadas no periodo, contendo o0s seguintes
itens:

a. Componentes curriculares ofertados e os respectivos docentes no periodo,

b. Frequéncia dos alunos por componente curricular;
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c. Conteudo e programa executado,

d. Numero de orientacdes realizadas;

e. Informacdes de infraestrutura, logistica e tecnologias utilizadas.

Ap0s a entrega de cada produto da Atividade 2, o Coordenador Pedagdgico do Curso
devera comparecer a SMS/SSA para reunido técnica, a fim de apresentar o relatorio entregue,
discutir o processo de desenvolvimento do PPP e PT, e, caso necessario, consensuar acerca

de possiveis ajustes e adequacdes necessarias ao processo de prestacdo de servico.

Atividade 4 - Elaborar o Relatério Técnico Final e Emisséo de Certificados.

Ao final do curso, a IES contratada devera entregar Relatorio Técnico Final das
atividades desenvolvidas, em duas vias impressas de igual teor e forma, em atencdo a CGPS e a
DEPG, contendo:

a. Avaliacdo pedagogica final do curso;
b. Historico académico do discente com componentes curriculares, frequéncia e
desempenho;
c. Relagéo dos Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC) produzidos e aprovados;
d. Relagéo dos atestados de conclusdo do curso e certificados emitidos.
Apbs a entrega do Relatorio Técnico Final, o Coordenador Geral do Curso e o
Coordenador Pedagogico do Curso deverdo comparecer a SMS/SSA para reunido técnica a

fim de que seja feita a avaliagdo final do Contrato.

6. PRODUTOS ESPERADOS E FORMAS DE PAGAMENTO

A Instituicdo de Ensino Superior contratada devera entregar os produtos, conforme
detalhamento no Quadro 01. Esses produtos serdo utilizados para monitorar, identificar e
solucionar os problemas que eventualmente venham a ocorrer ao longo do processo de
prestacdo de servico, garantindo, assim, que o objetivo final deste TR seja alcancado.

O pagamento do servico prestado sera realizado mediante entrega dos produtos do Quadro
1 pela IES contratada e aprovacao destes pela SMS/SSA.

Quadro 01 — Atividade, produtos, prazo de execucao e percentual de pagamento.

Item Produto Prazo Prazo total Percentual
com analise e de
aprovacao da Pagamento

SMS/SSA
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01 Plano de Trabalho discutido 15 dias 20 dias 4%
com o coordenador geral do
curso e aprovado pela equipe da
CGPS/Secretaria Municipal da
Saude
02 Projeto Politico Pedagdgico 15dias 20 dias 4%
(PPP).

Discutido com o coordenador do
curso e aprovado pela equipe da
CGPS/Secretaria Municipal da

Saude
03 | 12 Relatdrios Técnicos mensais | 10 dias 15 dias 6% ao més
da primeira e segunda turma
04 Relatorio Técnico final do 30 dias 40 dias 20%
Contrato
Turmas concluidas 440 dias 100%

6.1 Custeio das Despesas

Toda e qualquer natureza de despesa - salarios, encargos sociais, previdenciarios e
trabalhistas dos Recursos Humanos da IES contratada, materiais de consumo, fardamento,
transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e
equipamentos utilizados, depreciacdo, aluguéis, administracdo, impostos, taxas,
emolumentos - e quaisquer outros eventuais custos que, direta ou indiretamente, se
relacionem ao fiel cumprimento deste TR, serd de responsabilidade exclusiva da IES
contratada.

As instalacdes fisicas para as atividades docentes serdo de responsabilidade exclusiva
da contratada, assim como todas as condicdes logisticas e materiais necessarias a plena
realizacdo das atividades.

Do mesmo modo, a elaboracdo do material didatico e a disponibilizacdo deste aos
discentes, devera ser sem 6nus a estes ou a SMS/SSA. O material de apoio aos orientadores

também sera de responsabilidade da Instituicdo de Ensino Superior.

Cabe a IES tambem custear toda e qualquer despesa referente a participacdo dos
docentes convidados para atividades de banca de qualificacdo de Projeto de Pesquisa e

bancas de defesa de Dissertagéo dos trabalhos de concluséo dos discentes.

7. FORMA DE APRESENTAGCAO DOS PRODUTOS

Os produtos elaborados deverdo ser escritos em idioma Portugués, observando as

normas cultas do idioma e entregues na forma de relatdrios, em 2 (duas) via impressa e 1
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(uma) em meio eletrénico. O (s) arquivo (s) em meio eletrénico deve (m) ser editavel (is),
ou seja, em formato que permita a modificacdo das informacGes e devem permitir a leitura
pelos programas do Microsoft Office. A qualidade da impressdao deve ser “laser print” ou
similar em papel formato A4, em conformidade com as normas da Associagéo Brasileira de
Normas técnicas (ABNT), com péginas devidamente numeradas e encadernadas.

8. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

O periodo de execucdo do contrato serd de até 440 dias, o periodo de vigéncia do
contrato sera de 540 dias, iniciando na data de assinatura do contrato e finalizando na data
de aprovacéo do relatorio técnico final, conforme descrito no cronograma contido no quadro

01 desta Especificacdo Técnica, de acordo de empréstimo com o BIRD.

9. QUALIFICACAO TECNICA NECESSARIA

Para a qualificacdo a licitante deverd demonstrar a seguinte qualificacdo técnica:

(@) Registro no Ministério da Educagdo — MEC, conforme Resolu¢cdo CNE/CES N° 1, de 06

de abril de 2018 e possuir Programa de Pesquisa na Linha de Gestdo em Saude.

(b)  Comprovagdo de experiéncia anterior, nos Gltimos 10 anos, de cursos de P0s-
Graduacdo Lato Sensu, na modalidade a distancia, na area de gestdo em sistemas de salde
publica e/ou salde coletiva compativel com as caracteristicas, conteldos programaticos,

metodologia, carga horaria e prazos com o objeto da licitacdo.

(c) Indicacdo de responsavel técnico demonstrada e a experiéncia e qualificacdo abaixo

requerida, quadro 03.

Quadro 03: Requisitos da Qualificacdo Equipe Técnica.

REQUISITOS/ CRITERIOS
QUALIFICACAO

a. Possuir Mestrado em Educacdo e/ou Salde Publica e/ou
Saude Coletiva e/ou Saude Comunitaria e

Coordenador b. Experiéncia desejavel de 02 (dois) anos em coordenacéo de
Pedagdgico do Curso | curso na area de saude coletiva e
c. Experiéncia desejavel no minimo 01(uma) em metodologias

ativas.

10
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A formagdo académica e a experiéncia profissional do responsavel técnico serdo
comprovadas por diplomas, certificados, atestados e declaracGes emitidas por pessoa juridica
de direito publico e privado, que comprove a aptiddo individual para desempenhar a
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com objeto deste
TR.

A comprovacdo do responsavel técnico indicado pela licitante vincular-se-a a
execucdo contratual devera ser feita através de uma das seguintes formas: a) Carteira de
Trabalho; b) Certid&do do Conselho Profissional; ¢) Contrato Social; d) Contrato de Prestagéo
de Servigo; ou €) Termo através do qual o profissional assume 0 compromisso de integrar o

quadro técnico da empresa no caso do objeto contratual vir a ser a esta adjudicado.

(d) A licitante devera apresentar uma proposta preliminar de Plano de Trabalho (PT),
contemplando todas as etapas a serem realizadas no periodo de contratagdo com atividades,
responsaveis, prazos e resultados esperados, até o relatério final com o resultado da

conclusdo dos trabalhos.

10. INSUMOS DISPONIVEIS

A SMS disponibilizara a Instituicdo de Ensino os seguintes documentos:
Relacdo nominal dos discentes;

Projeto Politico Pedagdgico do CEFORT;

o @

Regimento da Secretaria Municipal da Saude;

o o

Manual Operacional da Atencdo Primaria a Saude, Salvador 2018;

@

Acolhimento a Demanda Espontanea na Atencdo Primaria a Salude, Salvador, 2018
f. Plano Municipal de Saude em vigéncia;
g. Legislacdo de apoio a gestdo de pessoas.

11. ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

e A gestdo administrativa sera realizada pela Coordenadoria Administrativa através
do Setor de Gestdo de Contratos, que sera responsavel pelo recebimento e abertura
do processo de pagamento, bem como a elaboracdo de termos aditivos, caso

necessario.
e A fiscalizacdo e gestdo operacional sera realizada por 03 (trés) representantes da
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas a serem designados pela CONTRATANTE em
portaria especifica, e fardo a fiscalizacdo e o0 atesto dos documentos produzidos,

como discriminado a seguir:

11
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o Promover reunides de acompanhamento junto ao Coordenador Pedagdgico
do Curso para discussdo do plano de trabalho, do projeto pedagdgico e
desenvolvimento das turmas;

o Receber e analisar os relatérios, documentos e produtos apresentados pela
contratada, considerando os prazos estabelecidos. Os relatérios e documentos
ndo aprovados serdo devolvidos para correcdes e modificacGes necessarias,
de acordo com as analises a serem encaminhadas a contratada;

o Fornecer a documentacdo necesséria para que a Contratada possa
desempenhar seus servicos de acordo com as normas estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

o Fornecer as informacdes e as orientagdes necessarias para o desenvolvimento
dos servicos objeto do presente instrumento;

o Notificar a Contratada, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
eventualmente constatadas na execucao dos servicos ora contratados;

e Os produtos apresentados neste TdR deverdo ser executados exclusivamente pelo
corpo docente apresentado e aprovado no processo licitatorio. Em caso da
necessidade de substituicdo de membro da equipe docente, a substitui¢do devera ser
avaliada e aprovada pelo Banco Mundial, em atendimento aos critérios estabelecidos;

» O produto apresentado neste TdR deverd ser executado exclusivamente pelo corpo
docente apresentado e aprovado no processo licitatorio;

e Solicitar a avaliacdo de reacdo dos alunos a cada um dos mddulos realizados, no que
diz respeito ao desempenho didatico dos profissionais, a programacéao, os resultados
e a utilidade para o servico dos conteudos abordados;

Assegurar junto aos superiores imediatos a participacdo do publico-alvo, e monitorar
0 cumprimento das taxas de frequéncia no curso.
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