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CURSO DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL DE UNIDADES BASICAS DE SAUDE

1. INTRODUCAO

O Municipio de Salvador assinou em 11 de julho de 2018 um Acordo de Empréstimo
com o Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) para implementar
intervengdes para o enfrentamento dos problemas sociais de Salvador, mediante o
aprimoramento da prestacdo de servicos sociais, enfatizando melhorias na eficiéncia do

sistema de saude, qualidade da educacéo e efetividade da protecéo social.

O Projeto, intitulado Salvador Social tem do ponto de vista da prestacdo de servicos
publicos, duas vertentes: 1) ampliacdo planejada da oferta em segmentos de cobertura ainda
muito baixa na area de salde e; 2) melhoria na qualidade dos servicos ofertados. Estes
objetivos tém como pano de fundo o aumento da eficiéncia e da produtividade dos setores
prestadores de servicos. Nessa perspectiva, foram identificadas medidas adicionais
necessarias para o fortalecimento institucional, que financiara servigos de consultoria e ndo
consultoria, como a formacdo em gestdo para o0s gerentes das unidades basicas de salde da

rede propria do sistema municipal de salde.

A construcdo deste Termo de Referéncia esta alinhada as premissas do Projeto
Salvador Social, fruto do Acordo de Empréstimo 8818 — BR, firmado com a Prefeitura de
Salvador e o Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento —BIRD. Este
Projeto tem abrangéncia multissetorial, direcionado na area de Salde para ampliacdo e
organizacdo de Sistema Municipal de Saude de forma sustentavel para atendimento ao
cidad&o. Sendo assim este Termo de Referéncia busca viabilizar a implementagdo de uma

das acdes previstas neste Projeto.

2. JUSTIFICATIVA

Salvador é a quarta capital mais populosa do Brasil, com 2.953,986 habitantes
(IBGE, 2017) e densidade populacional de 3.859,44mil/Kmz (IBGE, 2010). Essas
caracteristicas de grande centro urbano demandam da gestdo publica da saude uma
engenharia coerente com sua concentracao populacional e sua diversidade territorial, social
e econdmica. Para atender a essa complexa e crescente demanda, torna-se necessaria uma

organizagdo que envolva aspectos estruturais e recursos humanos.

Em termos estruturais, o territério municipal encontra-se atualmente organizado
politico-administrativamente em 12 Distritos Sanitarios (DS), 0s quais Sa0 responsaveis

pelo acompanhamento das unidades de saude presentes em seu dominio. Além disso, a rede
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de Atencdo Primaria a Saude (APS) do municipio de Salvador dispde de 121 Unidades de
Atencdo Primaria a Saude, sendo que 46 sdo Unidades Bésicas sem Saude da Familia e 75
sdo Unidades Basicas com estratégia de Saude da Familia com 250 equipes de Saude da
Familia (EqSF) implantadas. E composta ainda por trés equipes de Consultério na Rua
(eCR) e 11 Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF). Todos esses equipamentos de
saude requerem esforcos de gestdo que sejam coerentes com 0s principios basicos do

Sistema Unico de Saude.

Nesse contexto, a gestdo municipal optou por definir a estratégia Satde da Familia
(ESF) como o eixo norteador para a reorganizagdo da APS no municipio. Tal estratégia
busca incorporar propostas inovadoras por meio da reformulacédo das praticas de salde e da
capilaridade dos servicos presentes no territorio. Desse modo, constitui-se uma nova logica
na organizagdo do processo de trabalho das equipes, rompendo com um fazer centrado em
procedimentos biomédicos com vistas a producdo de cuidado sob a perspectiva

multiprofissional.

Esse movimento de transformacdo das praticas dos cuidados em salde tem
apresentados diferentes desafios em seu processo de implementacdo. A Estratégia de Saude
da Familia, em particular, tem exigido cada vez mais gestores com competéncias para atuar
no gerenciamento da APS, demandando, desta forma, qualificacdo profissional compativel
com o enfrentamento dos problemas e desafios presentes na rotina administrativa e técnica
das Unidades Baésicas de Saude (UBS).

A Secretaria Municipal da Satde (SMS) depara-se, nesse contexto, com dificuldades
no que diz respeito a formacdo e ao desenvolvimento dos trabalhadores que compdem as
equipes de geréncia das UBS e da equipe distrital que desenvolvem a¢fes de monitoramento
e acompanhamento dos processos de trabalho dos gerentes. Tendo em vista a cultura
organizacional da Prefeitura Municipal, a maioria desses profissionais que assumem a
funcdo de geréncia dos servicos de salde sdo servidores de cargo comissionado, com

diferentes formagdes académicas e pouca experiéncia em gestdo publica na area de salde.

Dessa forma, muitos desconhecem os principios de funcionamento do SUS, bem
como as competéncias e habilidades exigidas pelo cargo. Em decorréncia desse cenario,
percebem-se graves distor¢es na atuacdo dos gerentes nos servigos de salde, as quais se
apresentam por meio de algumas dificuldades observadas em seu cotidiano de trabalho.
Como exemplo, podemos destacar organizacdo pouco eficaz das agOes de atencéo,
promocao e prevencao a satde em seu territorio, a gestdo inadequada de pessoas e a falta de
uma postura de lideranca, a qual se julga imprescindivel para a realizacdo do trabalho com
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a comunidade e equipes multiprofissional. Soma-se a isso a deficiéncia na gestdo de

logistica e insumos necessarios ao funcionamento pleno das unidades de saude.

Neste contexto, o gerenciamento das unidades de saude se apresenta como pilar
fundamental e estruturante do sistema municipal de salude, a medida que esse nivel de
atencdo funciona como principal porta de entrada e centro de comunicagéo entre os pontos
de atencdo da rede, ou seja, junto aos demais niveis de atencdo a saude (média e alta
complexidade). Além disso, desenvolve acdes de promocao a saude, prevencdo de agravos,
tratamento, reabilitacdo e o manejo das diversas tecnologias de cuidado e de gestéo
necessarias a estes fins e a ampliacdo da autonomia dos usuarios e coletividades. Para tanto,
€ necessaria apropriacdo das ferramentas de gestdo do cuidado, de planejamento,
programacdo, monitoramento e avaliacdo dos servi¢os, além do controle e avaliacdo dos

processos de trabalho multiprofissional, interdisciplinar e em equipe.

Considerando a dimensdo da rede, complexidade dos servigos, perfil dos
profissionais admitidos para o cargo de geréncia e a melhoria nos processos de trabalho, faz-
se necessario ofertar um curso para a qualificacdo dos gerentes das Unidades Basicas de
Saude no intuito de fortalecer a capacidade politico-gerencial da Secretaria Municipal da

Saude de Salvador.

Nesse cenario, 0 curso devera subsidiar a apreensdo de conhecimentos e o
desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias a implementacdo dos projetos
estratégicos do governo municipal, bem como melhoria da qualidade dos servigos prestados
a populacéo.

O curso para gerentes de Unidades Basicas de Saude na Secretaria Municipal da
Saude de Salvador pretende responder a necessidade de desenvolver nos gestores das
Unidades de Saude competéncias, habilidades e atitudes para atuarem no gerenciamento da
Atencdo Primaria a Salde, visando a melhoria da qualidade dos servi¢os prestados a
populacédo. Espera-se que a partir do processo formativo dos gerentes venha contribuir no

fortalecimento da capacidade gerencial da Secretaria Municipal da Saude de Salvador.

3. OBIJETIVO DA CONTRATAGAO
Contratar Instituicdo Ensino com o objetivo de oferecer Curso de Desenvolvimento
Gerencial de Unidades Basicas de Saude, para Gestores, na modalidade a distancia com

atividades sincronas e assincronas e carga horaria minima estimada em 120horas
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4. ESCOPO DO TRABALHO E ATIVIDADES PREVISTAS
O Curso de desenvolvimento gerencial devera atender a cerca de 170 gestores,
distribuidos em 14 (catorze) turmas, em torno de 15 participantes cada, no formato
modular, com carga horaria minima de 16 horas sincronas e 08 horas assincronas por
maodulo, sendo os momentos assincronos acompanhados por um docente. Devera ser
respeitado o intervalo de 20 dias entre os momentos sincronos. Os horarios e dias
programados deverdo ser definidos no Projeto Pedagdgico do curso, que tera duracdo

méaxima de 05 (cinco) meses por turma.

O publico alvo seré gestores de Unidade Bésica de Saude (UBS) e trabalhadores dos
Distritos Sanitarios que desenvolvem acfes de gerenciamento, monitoramento e
acompanhamento das atividades dos servicos de saude e do processo de trabalho dos
gerentes. Os participantes serdo 80 % servidores ocupantes de cargos comissionados e 20%
de servidores do quadro efetivo de acordo com o quadro atual de pessoal.

O curso sera realizado na modalidade a distancia, com caréater tedrico-pratico, com
periodos sincronos e atividades de dispersdo assincronas. Sera realizado em ambiente virtual,

cuja ferramenta € de responsabilidade da instituicdo de ensino contratada.

A proposta pedagogica do Curso de Desenvolvimento Gerencial de Unidades Bésicas
de Saude devera considerar como diretriz politico-pedagdgica as metodologias ativas de
ensino-aprendizagem, tendo o trabalho como principio educativo e insumo fundamental para

a aprendizagem.

Entende-se por metodologias ativas estratégias de ensino, fundamentadas na
concepcao critico-reflexiva, que permitem uma leitura e intervencdo sobre a realidade,
favorecendo a interagdo entre os diversos atores e valorizando a construgdo coletiva do
conhecimento e seus diversos saberes (MITRE, 2008). Nesse sentido o corpo docente deve
comprovar experiéncias em processos formativos com énfase em metodologias ativas de
ensino aprendizagem que foi utilizada estratégias pedagdgicas como a Problematizacéo,
Aprendizagem baseada em problemas, aprendizagem baseada em equipes e espiral

construtivista na area de saude, educacdo e gestdo do trabalho multiprofissional.

Destacamos, portanto que a gestdo da atengdo bésica, ao mesmo tempo em que
administra o primeiro nivel do sistema de servicos de salde, deve conduzir a estratégia de
reorientagcdo de todo o sistema buscando uma atuacdo intersetorial. Trata-se, portanto, de
uma administracdo estratégica requerendo o desenho de instrumentos que permitam

identificar todos os conjuntos sociais e 0s problemas de salde, a atencdo a toda a populacéo
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gue vive em sua area de abrangéncia, a geréncia de todos 0s recursos que se encontrem nessa
area, além da capacidade técnica, poder decisorio, democratizacdo e participacdo social
ampliada no nivel local (OPS, 1992).

Para cada médulo especifico, a atividade assincrona de dispersdo devera estar
relacionada com algum aspecto do processo e préatica do exercicio gerencial das Unidades
Basicas de Salde. Esta atividade deve proporcionar uma reflexdo da realidade local e
elaboracdo de intervengdes para reorganizagdo do processo de trabalho da Unidade Béasica
de Saude.

Os moddulos deverdo ser estruturados de forma a desenvolver as seguintes

competéncias, atitudes e habilidades nos gestores das Unidades Basicas de Saude:

Competéncia 1: Capacidade de aplicar os principios do Sistema Unico de Saude —

Sus

= Conhecimento: Conhecer o0s principios estruturantes do SUS, a estrutura,
organizagao e funcionamento do SUS;

= Atitude: Aplicar os principios do SUS na organizacdo do servigo e processos de
trabalho.

= Habilidade: Utilizar o conhecimento técnico sobre a estrutura, a organizacdo e o
funcionamento do Sistema Unico de Saldde (SUS) de forma a viabilizar o
planejamento e desenvolvimento de atividades para o atendimento as necessidades

sociais e de saude da populacéo.

MITRE, S. L. et al. Metodologias ativas de ensino-aprendizagem na formagéo profissional em satde: debates atuais. Ciéncia & salde coletiva, Rio de Janeiro,
v. 13, suppl. 2 p. 2133-2144, dezembro, 2008.
OPS/OMS. La crisis de la salud publica: reflexiones para el debate. Publicacion Cientifica, Washington, D.C., n. 540, 1992.
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Competéncia 2: Capacidade de compreender e aplicar os contedos necessarios

a gestdo do processo de trabalho na Atencdo e Vigilancia a Saude; producéo e

gerenciamento de dados e informacdes relevantes ao planejamento, monitoramento e

avaliacdo do trabalho na Atencdo Priméria a Saude

Conhecimento: Conhecer as politicas e programas vigentes do Ministério da Saude
e da Secretaria Municipal da Saude relacionadas a atencdo primaria, vigilancia a
salde, programas de saude, programacéo de servicos, planejamento do SUS, entre
outros;

Atitude: Buscar e identificar instrumentos de gerenciamento das UBS; dados e
informacdes sobre a Atencdo Primaria a Saude e Vigilancia a Saude; Valorizar
resultados.

Habilidade: Planejar e organizar a atengdo a satde com base na Politica Nacional da
Atencdo Basica (PNAB); Planejar e organizar a Vigilancia a Saude na Atencéo
Primaria; Realizar diagndstico, planejamento, monitoramento e avaliacdo das acGes
e servicos de saude disponibilizados pelas Unidades Basica de Saude com e sem
Saude da Familia; Elaborar e propor estratégias e metas para organizacao do trabalho

das equipes.
Competéncia 3: Capacidade de Lideranca e Gerir Pessoas

Conhecimento: Conhecer as funcgdes e papéis dos trabalhadores das UBS; Conhecer
as competéncias e atribuicdes da funcdo gerencial e a legislacao de pessoal no ambito
da Prefeitura; conhecer técnicas de feedback;

Atitude: Respeitar as pessoas e as diferencas em favor do trabalho coletivo; usar da
imparcialidade; motivar grupos e pessoas; adotar atitude colaborativa;

Habilidade: Estimular o compromisso e envolvimento da equipe na realizacdo das
tarefas; oferecer feedback; tratar com atencdo e respeito; negociar regras; mediar
conflitos; planejar e propor estratégias para organizacao do trabalho das equipes

Competéncia 4: Capacidade de Administrar Unidades Basicas de Saude

Conhecimento: Conhecer os conteldos tedrico-praticos necessarios a gestdo de
recursos materiais, tecnologicos e logisticos existentes na UBS, no apoio aos
processos de cuidado a saude.

Atitude: Gerir com responsabilidade os recursos materiais, tecnoldgicos e logisticos
existentes na UBS.

Habilidade: Realizar gestdo de recursos materiais, tecnoldgicos e logisticos
existentes na UBS.
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5. ATIVIDADES ESPERADAS
Atividade 1 —-Elaborar Projeto Pedagogico (PP)

A Instituicdo devera elaborar o PP, contendo a metodologia e 0s recursos
metodologicos a ser utilizada, a forma como pretende integrar a teoria a pratica, ementa do
curso, objetivos e conteddo programético dos maddulos, os planos de aula, bibliografia que
sera utilizada na composicdo dos modulos, calendario dos Modulos, forma de afericdo da
aprendizagem dos alunos, assim como elaborar Manual do Facilitador e Manual do

Educando.

Os manuais do Facilitador e do Educando devem abranger contetdos abordados em
cada modulo do curso, referéncias bibliograficas em formato digitalizado em PDF.

No projeto pedagdgico deve constar descricdo das ferramentas digitais a serem

utilizadas no curso.

O coordenador do curso devera enviar o Projeto Pedagdgico (PP) e posteriormente,
participar de reunido virtual, com Carga horéria de 08 (oito) horas com a equipe técnica da
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Saude/CGPS da Secretaria Municipal da Saude para

discutir o Projeto Pedagdgico (PP) do curso.

Ao final desta atividade a coordenacdo do curso devera submeter todo material para
aprovacao da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Saude /SMS, que ird comenta-lo e
devolve-lo para que seja finalizado. E esse material final, incluindo todas as sugestdes
acordadas entre a coordenacao do curso e a equipe da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas
da Saude /CGPS.

Para execucéo do contrato a empresa, deve no Plano de Trabalho constar a relagéo e
titulacdo do corpo docente sendo obrigatério que seja composto por docentes com titulos
minimos de 70% lato sensu e 30% stricto sensu, na area de satde coletiva com concentracao
em Gestao, obtidos em programas de p6s de graduacéo lato e stricto sensu, reconhecido pelo
Ministério da Educagdo, assim como, a experiéncia minima de 2 anos de docéncia ou

experiéncia especifica na area do curso.

Devem constar no Plano de trabalho a relagdo de Tutores. Esses devem possuir
titulagdo minima de lato sensu e experiéncia comprovada em tutoria na modalidade de

educacdo a distancia.

A comprovacéo no Plano de Trabalho (PP) da qualificacdo técnica do corpo docente

e tutores torna-se uma exigéncia para execucdo do contrato. Devendo ser apresentada a
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relacdo de docentes e tutores com 0s documentos necessarios para comprovacao da

experiéncia e titulacao exigida.
Atividade 2 — Realizar o curso

Apos a aprovacgdo do material, devera ser ministrado os cursos, do mesmo contedo

cada para as 14 (catorze) turmas.

Ao final de cada turma devera ser entregue a Coordenacéo de Gestdo de Pessoas da
Saude/CGPS uma Relatorio Técnico contendo informacdes de gestdo do Projeto Pedagogico
contendo: lista dos Gerentes treinados com a frequéncia em cada modulo, avaliagdo do
processo e desenvolvimento por turma, consolidado das avaliagfes de aprendizagem e de
reacao sobre o curso, incluindo: contelido, programa, atuacao do instrutor/professor, atuacao
dos participantes logistica, infraestrutura e, tecnologias utilizadas, certificado de conclusdo

dos participantes.
Atividade 3 - Elaborar os Relatorio Técnico Final e Emissao de Certificados

Ao final das 14 (catorze) turmas devera ser entregue a Coordenacdo de Gestdo de
Pessoas da Saude/CGPS o Relatorio Técnico Final, contendo: avaliacdo pedagdgica final do
Curso; média final das avaliagcbes do Curso; frequéncia média por disciplina; frequéncia
média semestral; avaliacdo do corpo docente pelos discentes; avaliacdo dos Discentes;
relatorio final de Custos da capacitacao; emissao de certificados de concluséo do curso para

todos os participantes aprovados.

6. RESULTADOS E PRODUTOS ESPERADOS
Sédo esperados da empresa os produtos conforme quadro 1, cada produto precisa ser
aprovado antes que se inicie a realizagdo do seguinte:
Quadro 01 — Produtos Esperados, prazo de execugao e pagamentos

Item Produto Prazo Total Percentual de
Pagamento
01 Plano de Trabalho discutido 10 dias 10 dias 3%

com o coordenador geral do
curso e aprovado pela equipe da
CGPS/Secretaria Municipal de
Saude
02 Projeto Pedagdgico (PP). 15 dias 25 dias 22%
Discutido com o coordenador
do curso e aprovado pela equipe
da CGPS/Secretaria Municipal
de Saude
03 Relatdrio Técnico das turmas 12 | 120 dias 145dias 35%
a 72 do curso
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04 Relatério Técnico das turmas 82, | 120 dias 265 dias 35%
142 do curso
05 Relatério Técnico final 20 dias 285 dias 5%

O pagamento se dard com a entrega do produto, no respectivo percentual do valor
total do projeto e ao final dos prazos estabelecidos, de acordo com o quadro acima.
Somente ap0s a aprovacdo dos documentos e relatorios pela contratada é que se dara
0 pagamento das parcelas das faturas pertinentes.

Estes Produtos seréo utilizados para monitorar, identificar e solucionar os problemas
que porventura venham a ocorrer ao longo do curso, garantindo, assim, que o objetivo
final seja alcancado.

Apbs a assinatura do contrato, o coordenador geral do curso devera participar de uma
reunido com a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Salde e a Subcoordenadoria
de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas para entrega e discussédo do Plano de
Trabalho.

A Secretaria Municipal da Saude dispora de até 20 dias para aprovacao do projeto
pedagogico e o contetido dos Madulos. O contetdo dos modulos seré avaliado pelos
técnicos da Subcoordenadoria de Capacitacdo com a participacdo dos técnicos de
referéncia das areas afins, indicados pelas coordenadorias e diretorias da SMS quando
necessario.

Ap6s a avaliagdo do Produto 02 pela Subcoordenadoria de Capacitagdo e
Desenvolvimento de Pessoas, o Coordenador Geral do Curso devera realizar uma
reunido virtual com a equipe técnica da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da
Salude/ Subcoordenadoria de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas da
Secretaria Municipal de Salde, para alinhar as atividades referentes ao inicio do
curso.

A partir da conclusdo desta fase com a Instituicdo de Ensino no prazo de até 10 dias
Uteis, com a respectiva aprovacdo do Produto 02, a instituicdo dara inicio a
capacitacdo das 07(sete) primeiras turmas do curso.

Apbs a entrega do Produto 03, o Coordenador Pedagdgico do Curso devera
comparecer a uma reunido virtual com a equipe técnica da Coordenadoria de Gestao
de Pessoas da Salde/ Subcoordenadoria de Capacitacdo e Desenvolvimento de
Pessoas da Secretaria Municipal de Saude, para discussdo do desenvolvimento das

turmas iniciais e possiveis alinhamentos de contetdo, metodologia e cronograma.
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Apos a entrega do Produto 05, o Coordenador Geral do Curso e o Coordenador
Pedagogico do Curso deverdo realizar uma reunido virtual com a equipe técnica da
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Saude/ Subcoordenadoria de Capacitacdo e
Desenvolvimento de Pessoas da Secretaria Municipal de Saude, para avaliacao final do
Contrato.

7. FORMA DE APRESENTACAO DOS PRODUTOS
Os produtos elaborados deverdo ser escritos em idioma Portugués, observando as normas cultas
do idioma e entregues na forma de relatérios, em 1 (uma) via impressa e 1 (uma) em meio
eletronico. O (s) arquivo (s) em meio eletrénico deve (m) ser editavel (is), ou seja, em formato
que permita a modificagdo das informacfes e devem permitir a leitura pelos programas do
Microsoft Office. A qualidade da impressdo deve ser “laser print” ou similar em papel formato
A4, em conformidade com as normas da Associacdo Brasileira de Normas técnicas ABNT,

devidamente numerados e encadernados.

8. PRAZO DE EXECUCAO

O periodo de execucdo do contrato sera de até 285 dias. Para a primeira atividade de
preparacdo e aprovacao do Projeto Pedagdgico foram estimados 20 dias, e sua conclusdo se
daré pela aprovacédo formal da Subcoordenadoria de capacitacdo do material a ser utilizado

nas 14 (catorze) turmas.

Concluida a primeira atividade, inicia- se a realizacdo do curso das turmas de 1 a 7
que deve acontecer no prazo de 10 dias apds a aprovacdo do Produto 2; as turmas de 8 a 14
deverdo iniciar em trinta dias apds conclusdo do primeiro. Durante a discussao do plano de

trabalho esta estimativa podera ser ajustada em comum acordo.

9. QUALIFICAGAO TECNICA NECESSARIA.

Para qualificacdo a licitante devera demonstrar:

(@) Registro no Ministério da Educacdo, de acordo com a o Art. 44 da Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional (LDB) (BRASIL, 2021), que considera cursos de
extensdo como parte da educagao superior.

(b) Comprovacao de experiéncia anterior, nos ultimos 10 (dez) anos, na realizacdo de
cursos na area de gestdo em servicos de saude puablica, compativel com as
caracteristicas, conteldos programaticos, metodologia, carga horaria e prazos com o

objeto da licitagdo, conforme especificacGes abaixo;
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Quadro 02. Critérios de maior relevancia para avaliacio das experiéncias.

Item Conteudo Carga horéria
1 Principios do Sistema Unico de Saude — SUS 20h
2 Gestdo de Unidades Bésicas de Saude 60h

Processo de trabalho na Atencdo Saude, Vigilancia a Saude
3 no planejamento, monitoramento e avaliacdo do trabalho 60h
na Atencao Primaria a Saude

Sera admitida a apresentacdo de diversos atestados ou certidfes que, em conjunto,
comprovem a capacidade da licitante, desde que contemplando todos os requisitos minimos
estabelecidos.

A comprovacdo da aptiddo de desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, sera realizada através da
apresentacdo de atestado (s) fornecido (s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado,
com detalhamento claro de sua natureza

¢) Indicacéo de responsavel técnico, demonstrando a experiéncia e a qualificacao
abaixo requerida:

Quadro 03: Requisitos da qualificacdo da equipe técnica

REQUISITOS /PERFIL
PROFISSIONAL
Coordenagdo Mestrado em Educacdo e/ou Saude Publica e/ou Saude
Pedagdgica do Curso | Coletiva e/ou Satde Comunitaria e.

RESQUISITOS MINIMOS

Experiéncia desejavel de 02(dois) anos em coordenacdo de
curso na area de gestdo em salde no minimo 01 01(uma)
experiéncia comprovada em metodologias ativas na area da

saude.

A selecdo devera se basear na avaliagao dos critérios de qualificacdo das instituicdes
gue manifestem interesse na execucao dos servicos. Sera considerada classificada a proposta

que, satisfaca os requisitos apresentados no Termo de Referéncia (TR)

A comprovacdo de que o pessoal técnico indicado pela licitante se vincular a
execucdo contratual devera ser feita através de uma das seguintes formas: (a) Carteira de
Trabalho; (b) Certiddo do Conselho Profissional (c¢) Contrato Social (d) Contratacdo
prestacdo de servico; ou (e) Termo através do qual o profissional assume o compromisso de

integrar 0 quadro da empresa no caso do objeto contratual vir a ser adjudicado.
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d) A licitante devera apresentar uma proposta preliminar de um Plano de Trabalho (PT)
contemplando todas as etapas a serem realizadas no periodo de contratacdo com
atividades, responsaveis, prazos e resultados esperados, até o relatorio final com os

resultados esperados.

d) INSUMOS DISPONIVEIS

A SMS disponibilizara a Instituicdo de Ensino os seguintes documentos:
Relacdo nominal dos gerentes por Unidade de Saude e Distrito Sanitéario;
Projeto Politico Pedagdgico do CEFORT;

o @

Regimento da Secretaria Municipal da Saude;

o o

Manual Operacional da Atencdo Primaria a Saude, Salvador 2018;

@

Acolhimento a Demanda Espontanea na Atencdo Primaria a Saude, Salvador,2018
f. Plano Municipal de Saude 2018 -2021, Salvador 2018;

g. Legislacdo de apoio a gestdo de pessoas.

10. ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

A gestdo administrativa seré realizada pela Coordenadoria Administrativa através do
Setor de Gestdo de Contratos, que sera responsavel pelo recebimento e abertura do
processo de pagamento, bem como a elaboracdo de termos aditivos, caso necessario.

A fiscalizacdo e gestdo operacional serd realizada por 03 (trés) representantes da
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas a serem designados pela CONTRATANTE em
portaria especifica, e fardo a fiscalizacdo e o atesto dos documentos produzidos, como
discriminado a seguir:

e Promover reunides de acompanhamento junto ao Coordenador Pedagdgico do Curso
para discussdo do plano de trabalho, do projeto pedagogico e desenvolvimento das
turmas;

e Receber e analisar os relatérios, documentos e produtos apresentados pela
contratada, considerando os prazos estabelecidos. Os relatérios e documentos nédo
aprovados serdo devolvidos para corre¢fes e modificagdes necessérias, de acordo
com as analises a serem encaminhadas a contratada;

e Fornecer a documentacao necessaria para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos de acordo com as normas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

e Fornecer as informacdes e as orientacdes necessarias para o desenvolvimento dos

servigos objeto do presente instrumento;



Modelo 1. Atestado de Capacidade Técnica 15

e Notificar a Contratada, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades eventualmente
constatadas na execugdo dos servigos ora contratados;

e Os produtos apresentados neste TdR deverdo ser executados exclusivamente pelo
corpo docente apresentado e aprovado no processo licitatério. Em caso da
necessidade de substituicdo de membro da equipe docente, a substitui¢do devera ser
avaliada e aprovada pelo Banco Mundial, em atendimento aos critérios estabelecidos;

o O produto apresentado neste TdR devera ser executado exclusivamente pelo corpo
docente apresentado e aprovado no processo licitatorio;

e Solicitar a avaliacdo de reacdo dos alunos a cada um dos maédulos realizados, no que
diz respeito ao desempenho didatico dos profissionais, a programacao, os resultados
e a utilidade para o servico dos conteudos abordados;

s Assegurar junto aos superiores imediatos a participacdo do publico-alvo, e monitorar
0 cumprimento das taxas de frequéncia no curso.



